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Abstract 

The present study was conducted with the aim of investigating the role of opportunistic 

culture on the flexible supply chain with regard to the mediating role of strategic risk. This 

study is applied and descriptive in terms of purpose and was conducted with a survey method. 

The statistical population in this study is 105 employees of Parmida company, who were 

selected by available sampling method. In order to analyze the data, partial least squares 

method and Smart PLS-2 software were used. Convergent validity was used to measure 

validity, and Cronbach's alpha was used to measure reliability, and its coefficient is greater 

than 0.7 for all research constructs. The findings show that opportunistic culture has a positive 

and significant effect on both flexible supply chain and strategic risk. Also, the research 

results confirmed the positive and significant effect of strategic risk on the flexible supply 

chain. Finally, it can be said that strategic risk mediates the relationship between 

opportunistic culture and flexible supply chain.  
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با  ریپذانعطاف نیتأم رهیجزن طلبانه برفرهنگ فرصت نقش یبررس

 توجه به نقش میانجی ریسک استراتژیک 

 4، محمد کشاورز3، الهه مهری2، فاطمه پورسبحان دورقی1چهمحسن آقایی قلعه

 بهشت اصفهان، اصفهان، ایرانانتفاعی هشت کارشناسی ارشد مدیریت صنعتی، تحقیق در عملیات، دانشگاه غیر. 1

 تی، مدیریت تحول، دانشگاه تفت، یزد، ایرانکارشناس ارشد مدیریت دول. 2

 غرب، تهران، ایرانکارشناسی ارشد مدیریت فناوری اطلاعات، مدیریت دانش، دانشگاه پیام نور تهران .3

 دکتری مدیریت رفتار سازمانی، دانشگاه سمنان، سمنان، ایران. 4

 (24/06/1402؛ تاریخ پذیرش: 09/06/1402)تاریخ دریافت: 

 چکیده

استراتژیک انجام توجه به نقش میانجی ریسک با  پذیربر زنجیره تأمین انعطافطلبانه فرهنگ فرصت نقشش حاضر با هدف بررسی پژوه
 نفر 105 شده است. این مطالعه از لحاظ هدف کاربردی، از نوع توصیفی و با روش پیمایشی انجام شده است. جامعه آماری در این مطالعه

ها، روش حداقل مربعات جزئی و انتخاب شدند. منظور تحلیل داده دسترس در گیریروش نمونه که به است در دایپارم شرکت کارکنان از
سنجش روایی از روایی همگرا بهره گرفته شد و به منظور برازش پایایی، آلفای  برایمورد استفاده قرار گرفت.  Smart PLS2افزار نرم

 طلبانه همفرهنگ فرصت دادها نشان یافته .بود 7/0های پژوهش بیشتر از یب آن برای تمام سازهکرونباخ مورد استفاده قرار گرفت و ضر
ریسک نتایج پژوهش اثر مثبت و معنادار همچنین، تأثیر مثبت و معناداری دارد. و هم بر ریسک استراتژیک  پذیرزنجیره تأمین انعطافبر 

و  طلبانهفرهنگ فرصتارتباط میان  توان گفت ریسک استراتژیکدر نهایت، مید کرد. را تأیی پذیرزنجیره تأمین انعطافبر  استراتژیک
 . کندگری میرا میانجی پذیرزنجیره تأمین انعطاف

 طلبانهمین، فرهنگ فرصتتأ رهیزنج، ریسک استراتژیک ی،ریپذانعطاف واژگان کلیدی:
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 مقدمه 
مواجهه با و به منظور  زنجیره تأمین نهیاز زم یاریدر بس شتریب یریپذبه انعطاف دنیبا هدف رس

ها و اختارها، سستمیرا در س یدارند اصلاحات لیها تماشرکت ،یکسب و کار فعل طیمح یدگیچیپ

 و درآمد یبهبود بازده مال یبرا داعاتاببوجود آورند و تنوعی از خود  یسازمان یهاجنبه گرید

های اجتماعی هستند کننده سوژهبیان 1طلبانهفرصت (. فرهنگ ,.2016Kenyon et alآورند )بوجود 

ها، ها، هنجارها و قراردادهای اجتماعی که انگیزهشده و ارزشکه بر اساس استعدادها و عادات آموخته

کنند. چنین گزارش شده است که تقریباً کند، فکر و عمل میها را تعیین میتصمیمات و اعمال آن

طلبانه یک یا هر دو شریک شکست ک اغلب به دلیل رفتار فرصتهای استراتژینیمی از پیمان

طلبی به عنوان بخشی از طبیعت انسان تمرکز بر فرض فرصت خورند. پارادایم اقتصاد هزینه مبادلهمی

طلبی به عنوان طلبی ضروری است. با این حال، فرهنگ فرصتکند که فرصتدارد و استدلال می

 ,.Sakalaki et alمورد انتقاد قرار گرفته است )یاری از محققان بخشی از طبیعت انسان توسط بس

های تجاری حیاتی در بازار ها و قابلیتعنوان شیوهبه پذیریو انعطاف (. مدیریت زنجیره تأمین2007

پذیری انعطاف با این حال، تحقیقات محدودی به مطالعه رابطه بین شوند.رقابتی جهانی شناخته می

 & Khanujaپرداخته است ) ها بر عملکرد زنجیره تأمینپذیری صنعت و تأثیر آنو قابلیت رقابت

Jain, 2022به رویدادهای داخلی و خارجی اشاره دارد که  2(. از طرف دیگر، ریسک استراتژیک

ها این ریسک ممکن است دستیابی به اهداف استراتژیک سازمان را دشوار یا حتی غیر ممکن کند.

 ,.Bromiley et alگذارد )ها تأثیر میدیدی داشته باشد که در درازمدت بر سازمانتواند عواقب شمی

های ها است تا ریسک(. ارزیابی ریسک استراتژیک فرآیندی سیستماتیک و مستمر برای سازمان2016

ها در سراسر کسب و کار مدیریت استراتژیک خود را شناسایی کنند و بفهمند که چگونه این ریسک

هایی هستند که بیشترین تأثیر را بر توانایی سازمان در اجرای های استراتژیک ریسکریسک .شوندمی

توانند ها مستلزم خطراتی هستند که در نهایت، میاین ریسک استراتژی و دستیابی به اهداف دارند.

 . اگر چه(Godfrey et al., 2020بر ارزش سهامداران تأثیر بگذارند یا بقای تجارت را تهدید کنند )
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طلبانه و ریسک استراتژیک کمتر توجه شده است، اما در ادبیات مدیریت به پدیده فرهنگ فرصت

زنجیره تکامل  رغمیحال، عل نیبا اگذارند. این متغیرها تأثیرات مختلفی بر زنجیره تأمین شرکت می

 1پذیرانعطافأمین ، تحقیقات چندانی پیرامون زنجیره تاست شدهتجربه  های اخیردورهدر که  تأمین

تواند برای پرکردن های این پژوهش میهای خصوصی در ایران صورت نگرفته است. یافتهدر شرکت

ها پیرامون فرهنگ های شرکتشکاف موجود در ادبیات مدیریت صنعتی و درک بهتر سیاست

ی همچون ها با مسائل مختلفپذیری مفید باشد. از طرف دیگر، امروزه شرکتطلبی و ریسکفرصت

های رقابتی و ورشکستگی رو به رو هستند و بنابراین باید راهکارهای کمبود نقدینگی، عدم نوآوری

که تأثیر فرهنگ  است این حاضر مقاله جدیدی برای حل این مسائل بیابند. بنابراین، هدف اصلی

طلبانه گ فرصتپذیر بسنجد. همچنین، بررسی تأثیر فرهنطلبانه را بر زنجیره تأمین انعطاففرصت

پذیر با توجه به نقش میانجی ریسک استراتژیک، از دیگر اهداف این را بر زنجیره تأمین انعطاف

توان تأثیر فرهنگ بنابراین، سؤال اساسی این پژوهش آن است که چگونه می پژوهش است.

یک مدلسازی پذیر با توجه به نقش میانجی ریسک استراتژطلبانه را بر زنجیره تأمین انعطافصترف

  کرد؟

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

  پذیرهای تأمین انعطافزنجیره

کننده، سازنده، مثال تأمین برایهای درگیر )متشکل از تمام طرف یک شبکه کنندهبیان زنجیره تأمین

 مستقیم در تولید به طور مستقیم یا غیراست که ( و ...مشتری  فروش،فروش، خردهکننده، عمدهتوزیع

توزیع فیزیکی، جریان اطلاعات و امور  قتحویل محصولات یا خدمات به مشتریان نهایی از طری و

دهنده پیشرفت منطقی زنجیره تأمین نشان پذیری(. انعطافThoo et al., 2014نقش دارند )مالی 

د به پذیری تولید و بیانگر ایده تغییر بدون زیان است که فراتر از مرزهای یک شرکت منفرانعطاف

پذیری زنجیره تأمین در نتیجه افزایش تمرکز بر سهم انعطاف یابد.کل زنجیره تأمین گسترش می

های ذاتی در ها به وجود آمده است و به عنوان محدودیتهای تأمین در رقابت کلی سازمانزنجیره
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 ,Delic & Eyersگیرند، شناسایی شده است )ها در نظر میشرکتپذیری را از نظر تولید که انعطاف

و هم  دهد تا هم رقابتها اجازه میپذیری در زنجیره تأمین به شرکت(. دستیابی به انعطاف2020

(. برای Blome et al., 2014های پویا حفظ کنند )در محیط کارایی را بدون به خطر انداختن عملکرد

قابل توجه و افزایش  شدن چرخه عمر محصول، تغییرات تکنولوژیکیها کوتاهصنایعی که مشخصه آن

پذیری یک ویژگی اساسی زنجیره سازی است، انعطافتقاضا از سوی مشتریان برای تنوع و سفارشی

دست آورد در ه تأمین ب توان از مدیریت زنجیرهمزایایی که می(. Delic & Eyers, 2020تأمین است )

وری کلی، کاهش تر، بهرهپایین مینتأ هزنجیر ، که شامل هزینهشناخته شده است ادبیات زنجیره تأمین

های شرکت در زمینه .شودمیاجرایی و نرخ تکمیل  عملکرد تحویل، زمان بینی،موجودی، دقت پیش

 تأمین برای بقاء و رشد آن حیاتی است؛ زیرا خرید هزینه کوچک و متوسط، هزینه مدیریت زنجیره

های (. همچنین، سایر مزیتKatsaliaki et al., 2021دارد )بیشترین سهم را در درآمد و فروش 

مدیریت زنجیره تأمین شامل افزایش خدمات به مشتریان و پاسخگویی نسبت به آنان، برقراری 

کردن زمان تکرارشدن ها و خطرات، فرایند پیشرفت محصول، کمارتباط زنجیره تأمین، کاهش ریسک

 ,.Zekhnini et alترونیکی است )شدن موجودی و تقویت تجارت الکفرایندهای داخل سازمان، کم

ها تمایلی به پذیری، شرکت(. بدون درک روشنی از منافع مرتبط با سطوح مختلف انعطاف2020

اعتماد و تجزیه و تحلیل  های قابلخصوص زمانی که دادهپذیری ندارند، بهگذاری در انعطافسرمایه

(. نتایج پژوهش اجلی و Tang & Tomlin, 2008) آینددقیق هزینه و سود به سختی به دست می

 و پایداری عملکرد بری عملیات مدیریت زنجیره تأمین سبز تأثیر مثبت نشان داد که( 1400همکاران )

 بر عملکرد پایداری در شرکت یهمکاری محیطی تأثیر مثبت ،و همچنیندارد  محیطی همکاری

رتباط بین بلوغ مدیریت زنجیره ( ا2023و همکاران ) 1بچ . پژوهش پژیکدارد پتروشیمی فناوران

 و عملکرد تجاری را در پرتو چارچوب کارت امتیازی متوازن در کشور بوسنی و هرزگوین تأمین

و عملکرد تجاری از منظر مالی و مشتری،  مدیریت زنجیره تأمین رابطه بین ،کند. همچنینتحلیل می

های صنعت ویژگی ،. همچنینیندهای داخلی مورد بررسی قرار گرفتانوآوری و یادگیری و فر

. نتایج بررسی شدها کننده آن)پویایی تکنولوژیکی و سطح حمایت دولت( برای تعیین اثرات تعدیل
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و عملکرد تجاری از دیدگاه کارت امتیازی  بلوغ مدیریت زنجیره تأمین پژوهش یک رابطه مثبت بین

یک شرکت در صنعت با پویایی شود که این رابطه زمانی تقویت می کند.را تأیید می متوازن

 کند که سطح حمایت دولتی بر سهمنتایج تأیید می ،تکنولوژیکی بالاتر فعالیت کند. از طرف دیگر

گذارد. در این پژوهش مدل تحلیل مسیر در عملکرد تجاری تأثیر نمی بلوغ مدیریت زنجیره تأمین

که در این میان نیز دو عامل اعتماد و  بررسی شدپذیر اثر فناوری اطلاعات بر زنجیره تأمین انعطاف

نتایج این پژوهش نشان داد که فناوری  .بررسی شدبودن پذیربودن صنعت نیز از نظر میانجیرقابت

مدل پیشنهادی  ،همچنین .گذاردپذیربودن زنجیره تأمین تأثیر میاطلاعات به طور مستقل بر انعطاف

و همکاران  1گیرد. مطالعه آنانمورد استفاده قرار تواند برای مدیران شرکت فولاد این پژوهش می

پذیری زنجیره تأمین را در های انعطافبه دنبال این بود که به صورت تجربی روش ( در غنا2015)

پذیری متغیرهای زنجیره . در این پژوهش علل عدم توانایی صنایع در انعطافکندصنایع چاپ بررسی 

د. این شسازی مؤثر زنجیره تأمین مشخص سب برای یکپارچههای مناحلتأمین شناسایی شد و راه

پذیری محصول در حین تحویل نسبتاً بالا بود. در نهایت، یابی و انعطافمطالعه نشان داد که منبع

پذیری زنجیره مدیریت صنایع چاپ باید با اتخاذ تدابیری برای رسیدگی به مشکلات به انعطاف

پذیری برای تحویل توجه جدی بهبود استاندارد انعطاف ،چنینپذیری محصول و همتأمین، انعطاف

 داشته باشند.

 طلبانهفرهنگ فرصت

 کیاهداف استراتژ ربه شدت ب یفرهنگ یهاارزش دارد و مجریان تیذهن یبر رو یمهم ریفرهنگ تأث

ی هاهدگاید بر یابرجسته راتیثأت ،یشده در فرهنگ ملفیتعری اجتماع یهاارزشگذارند. تأثیر می

عنوان ادراکات در مورد تحت  یفرهنگ سازمان(. Breuer et al., 2018دارد ) یریگمیتصمو  مدیریتی

سازمان ممکن است داشته باشد و  کیواحد در  کیشناخته شده است که  انجام کار یهاوهیش

از  (. یک تعریف منفیMelse, 2016است ) شکلی گستردهبه کارکنان ی اقدامکننده نحوهتعیین

در  .به قیمت از دست رفتن منفعت دیگران« با نیرنگ منفعت طلبی»طلبی عبارت است از فرصت
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شود و شرایط عدم تقارن طلبی اغلب با دستکاری اطلاعات پردازش میحوزه اقتصادی، فرصت

های اقتصادی و همچنین معاملات کند که مسبب بسیاری از مشکلات سازماناطلاعاتی را ایجاد می

دهد و در نتیجه هزینه معاملات را افزایش ن اقتصادی است و اعتماد و همکاری را کاهش میفعالا

 نییپا سطحاظهاری و از خود ییطلبانه با سطح بالافرهنگ فرصت(. Sakalaki et al., 2007دهد )می

بازار  هایواکنش از آماری مهم اریبس کنندهینیبشیپ کشود و یی نشان داده میسازمان گراییجمع

فرهنگ  1(. هافستد  ,2018Dahlgren & Bausch) است یسپاربرون یهانسبت به آگهیسهام 

کند. پرهیز از عدم های با پرهیز از عدم اطمینان پایین معرفی میطلبانه را با عنوان فرهنگفرصت

دیریت کنند که را م ابهام ،اندهایی دارد که از طریق آن جوامع انسانی آموختهاشاره به راه اطمینان

کرد. تحقیقات نشان داده است  مقوی و ضعیف تقسی اطمینانپرهیز از عدم هتوان آن را به دو دستمی

دهند، تغییر مقاومت بیشتری نشان می لدر مقاب پرهیز از عدم اطمینان بالاهایی با سطح افراد از فرهنگ

از آینده ترسی ندارند و در  اطمینان،پرهیز از عدم های با سطح پایین گناد از فرهرلی که افادر ح

(. تحقیقات چندانی در رابطه با Ilagan, 2009) دهندتغییرات مقاومت کمتری نشان می لمقاب

نشان ( 1398های پژوهش دامغانیان و کشاورز )طلبانه صورت نگرفته است. یافتههای فرصتفرهنگ

تأثیر مثبت و معنادار داشت و فرهنگ  سپاری منابع انسانیداد که گرایش کارآفرینانه بر برون 

سپاری منابع انسانی داشت. نتایج پژوهش اثر مثبت طلبانه نیز تأثیر مثبت و معناداری بر برونفرصت

سپاری منابع انسانی ارتباط  سپاری منابع انسانی بر مزیت رقابتی را تأیید کرد. برونو معنادار برون

 کند، ولی ارتباط میان فرهنگ فرصتگری نمیبتی را میانجیمیان گرایش کارآفرینانه و مزیت رقا

( در پژوهش خود نشان دادند 2018. داهلگرن و باسچ )کندگری میطلبانه و مزیت رقابتی را میانجی

سپاری و در نهایت، ارزش طلبی مورد انتظار خریدار بر عملکرد کلی رابطه برونکه چگونه فرصت

طلبی کند که این فرصتاین پژوهش همچنین استدلال می گذارد.ی میسهامداران خریدار تأثیر منف

طلبانه که با سطح دهد که یک فرهنگ فرصتبینی نمود. نتایج نشان میفرهنگ ملی پیشتوان با را می

                                                           
1. Hofstede 
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کننده بسیار بینیشود، یک پیشگرایی نهادی نشان داده میبالایی از قاطعیت همراه با سطح پایین جمع

( 2010) 1سپاری است. وبستر و وایتهای برونهای بازار سهام به اطلاعیهماری برای واکنشدار آمعنا

 ایآ نکهیا یبه بررس ،یفروشخرده یخدمات یهاشرکتگیری در با استفاده از نمونهدر پژوهش خود 

 دهدیها نشان مافتهمرتبط است، پرداختند. ی کسب و کار جینتا خاص به نوع فرهنگ سازمانی کی

 مورد تأیید قرار گرفت. جیبر نتا یقابل توجه فرهنگ سازمانو متقابل  اثرو  وجود دارداین ارتباط که 

طلبی که بر یکدیگر طلبانه از رفتار فرصت( با تمایز نگرش یا تمایل فرصت1996گوشال و موران )

نین، عوامل ها همچطلبی کردند. آنسازی مفهومی فرصتگذارند، کمک زیادی به شفافتأثیر می

سازی قبلی تعریف کردند؛ بنابراین، طلبانه را مانند شرطیها و رفتارهای فرصتکننده نگرشتعیین

یک  طلبی باز کردند.های جدیدی را برای کشف عوامل فرهنگی و هنجاری فرهنگ فرصتزمینه

ساختار  طلبی به تمایزات القاشده توسطکننده فرهنگ فرصتموضوع جالب درباره عوامل تعیین

 های زیر را مطرح کرد:توان فرضیهرو میاز این  .فردگرایی در مقابل جمع گرایی اشاره دارد

   تأثیر مثبت و معناداری دارد. پذیرطلبانه بر زنجیره تأمین انعطاففرهنگ فرصت: 1فرضیه 

   طلبانه بر ریسک استراتژیک تأثیر مثبت و معناداری دارد.فرهنگ فرصت: 2فرضیه 

 سک استراتژیکری

ناپذیر است و برای بهبود شرکت های استراتژیک اجتناب، یک مدیریت ریسک4.0در عصر صنعت 

، سازگاری همسویی (.2023و همکاران،  2)فرناندو اتخاذ کندباید مدیریت ریسک زنجیره تأمین را 

ضح است که در زنجیره تأمین هستند. در حالی که وا و چابکی اجزای اساسی برای مدیریت ریسک

دهد، اما هنوز مشخص نیست که چقدر پذیری زنجیره تأمین را افزایش تواند انعطافچابکی می

(. به 2023و همکاران،  3منشها زنجیره تأمین لازم است )ایرانپذیری برای کاهش ریسکانعطاف

نی که زما .های هزینه تأمینشود؛ )الف( ریسکنوع ریسک استراتژیک معرفی می دو ،طور کلی

کننده فلزی تهیه کرد، اینترکان ژاپن سازنده کانکتور اینترکان ژاپن نوع خاصی از برنز را از یک تأمین
                                                           
1. Webster & White 

2. Fernando 

3. Iranmanesh 
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طبق قرارداد مشارکت، برند  های تعهد تأمین؛بسیار کمی بر هزینه مواد داشت؛ ب( ریسککنترل 

Canon کننده موتورهای چاپگرهایتنها تأمین HP LaserJet .های نگهداشتن هزینهبرای پایین  است

مجاز به تغییر مقدار سفارش پس از ثبت  HP ماه قبل ثبت کند و 6باید سفارش خود را  HPعرضه، 

 & Tang) کندرا برای واکنش به تغییرات تقاضا محدود می HP این ترتیب توانایی سفارش نیست.

2008Tomlin, .) سک زنجیره تأمین ( در پژوهش خود مدیریت ری2023و همکاران ) 1اهلکیوویست

های کارگیری استراتژیگذاران را در بهدهد تا نقش سیاستهای تأمین دارو پیوند میرا به زنجیره

های این مطالعه برای کاهش کمبود داروی عمومی بررسی کند. یافته مدیریت ریسک زنجیره تأمین

را به طور خاص برای گذاران، مدیریت ریسک مبتنی زنجیره تأمین کمی دهد که سیاستنشان می

با این حال، از کمبودها تا حد زیادی اجتناب  اند.اجرا کرده بحران کرونا پاسخ به اختلالات ناشی از

گیری های معمول کسب و کار قبل از همههای متعددی برای مقابله با ریسکشد، زیرا استراتژی

بررسی اثرات مستقیم و غیر مستقیم  ( به2023هدف مطالعه فرناندو و همکاران ) .کرونا اجرا شده بود

های امنیتی سیستم اطلاعاتی است که اثر رابطه بین مدیریت ریسک زنجیره تأمین سایبری و شیوه

کند. نتایج نشان داد که ریسک استراتژیک به طور مستقیم و عملکرد زنجیره تأمین را مشاهده می

در مقابل، حاکمیت مستقیماً  گذارد.( تأثیر میهاغیرمستقیم بر عملکرد زنجیره تأمین )از طریق واسطه

ها بر عملکرد زنجیره تأمین پذیری زنجیره تأمین و به طور غیر مستقیم از طریق واسطهبر انعطاف

طور مستقیم و غیرمستقیم بر عملکرد زنجیره  ها بهسازی سیستمعلاوه بر این، یکپارچه گذارد.تأثیر می

های مرتبط درک بهتری دهد که صنعت تولید و طرفچوب نشان میاین چار تأمین تأثیری نداشت.

( پیامدهای عملکرد 2023) 2از مدیریت ریسک زنجیره تأمین دارند. پژوهش شاراپوی و راس

 کند.های پویا را برای تقلید مبتنی بر رقابت رهبر در محیطی با ریسک استراتژیک را بررسی میمحیط

کند تا نشان دهد که قوانین ساده یک ز تغییرات محیطی مجزا میاین پژوهش تعاملات رقابتی را ا

                                                           
1. Ahlqvist 

2. Sharapov & Ross 
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تواند به ترین رقیب از نظر رتبه میها یا نزدیکترین رقیب از نظر ویژگیر برای تقلید از نزدیکرهب

و  1حفظ شکاف عملکرد نسبت به رقبا در خصوص ریسک استراتژیک کمک کند. مطالعه لی

، مدل اثر 2020تا  2014چین از سال  های خصوصیهای شرکتاده( با استفاده از د2023همکاران )

های خصوصی پذیری استراتژیک شرکتثابت را برای بررسی تأثیر مشارکت سهام دولتی بر ریسک

پذیری استراتژیک تواند ریسکدهد که مشارکت سهام دولتی میکند. این مطالعه نشان میارائه می

های تأمین مالی و بهبود در حالی که کاهش محدودیتهای خصوصی را بهبود بخشد، شرکت

ها تحلیل این پژوهش همچنین نشان داد که وقتی شرکت های مهمی هستند.حاکمیت شرکتی مکانیسم

های با فناوری پیشرفته مشارکت دارند و رقابت در صنعت نسبتاً بالا است، مشارکت سهام به شرکت

های خصوصی دارد. این پژوهش ک استراتژیک شرکتتوجهی در ترویج ریسدولتی تأثیر قابل 

های سازد و راهنماییهای خصوصی را غنی میدستاوردهای مربوط به اصلاح مالکیت مختلط شرکت

پژوهش ادواردز  .کندهای خصوصی ارائه مینظری و عملی خاصی برای ریسک استراتژیک شرکت

های پرداختنی در بخش دولتی در حساب باره( با استفاده از یک مثال تحلیلی در2016) 2و تابوردا

کند تا های تجزیه و تحلیل، مدیریت ریسک و مدیریت دانش را بررسی میکانادا، تفکر در حوزه

برخی مشکلات را نشان دهد. نتایج این پژوهش نشان داد منابعی که تجزیه و تحلیل کلان داده 

یسک استراتژیک قابل توجهی را تحمیل توانند مصرف کنند، در صورت استفاده ناکارآمد، رمی

دهد کنند که نشان میمدل ارائه می 5( یک چارچوب یکپارچه و 2008تانگ و تاملین ) کنند.می

توجهی را با اجرای یک برنامه کاهش ریسک که مستلزم  شایانتوانند ارزش استراتژیک ها میشرکت

های این پژوهش قدرت د. یافتهپذیری است، به دست آورنسطح نسبتاً پایینی از انعطاف

پذیری در ای را برای به کارگیری انعطافکنندههای قانعکند و استدلالپذیری را برجسته میانعطاف

های زیر را مطرح توان فرضیهمی ،رواز این  .کندها در زنجیره تأمین ارائه میجهت کاهش ریسک

 :کرد

                                                           
1. Li 

2. Edwards & Taborda 
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  پذیر تأثیر مثبت و معناداری دارد.نعطافریسک استراتژیک بر زنجیره تأمین ا: 3فرضیه 

پذیر طلبانه و زنجیره تأمین انعطافریسک استراتژیک در رابطه بین فرهنگ فرصت :4فرضیه 

  کند.گری ایفا مینقش میانجی

( اقتباسی 1ترین تحقیقاتی که در این زمینه انجام شده و مدل نظری تحقیق حاضر شکل )اصلی  

 3( و جیا و راثرفورد2020و همکاران ) 2(؛ نگوین2023و همکاران ) 1از آن است توسط کلاسن

صورت گرفته است. مدل مفهومی پژوهش بیانگر روابط بین متغیرها است. این مدل متغیر  (2010)

پذیر در طلبانه را به عنوان متغیر مستقل نسبت به متغیر وابسته زنجیره تأمین انعطاففرهنگ فرصت

دیگر ریسک استراتژیک به عنوان نقش میانجی در رابطه بین فرهنگ  گیرد. از طرفنظر می

  پذیر در نظر گرفته شد.طلبانه و زنجیره تأمین انعطاففرصت

 

 

 
 

 

 
       

 

 

 . مدل مفهومی پژوهش1 شکل

 پژوهش شناسیشور

 نظر از کمی، ،پژوهش شیوه نظر از پیمایشی؛ ،راهبرد نظر از کاربردی؛ ،هدف نظر از حاضر پژوهش

 تأثیر تبیین و توصیف صدد در و است پرسشنامه ،داده آوریجمع شیوه نظر از و مقطعی ،زمانی افق

                                                           
1. Klassen 

2. Nguyen 

3. Jia & Rutherford 

فرهنگ 

 طلبانهفرصت

زنجیره 

تأمین 

-انعطاف

 پذیر

ریسک 

 استراتژیک
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با توجه به نقش میانجی ریسک استراتژیک است.  ریپذانعطاف نیتأم رهیزنج طلبانه برفرهنگ فرصت

 شهر در( خودرو یلاستیک قطعات کنندهتولید) پارمیدا شرکت کارکنان مطالعه، این در آماری جامعه

 فرض با نمونه، حجم تبیین برای و است گرفته انجام تصادفی صورت به گیرینمونه. است سمنان

 30 هاسنجه واریانس برآورد برای: است شده استفاده کوکران فرمول از محدود جامعه از گیرینمونه

 ،5/0 دقت میزان درنظرگرفتن با. آمد دست به 301/0 هاآن واریانس و اخذ شده، توزیع اولیه نمونه

 120 تردقیق محاسبات برای که شد، مشخص عدد 72 نیاز مورد نمونه درصد، 95 اطمینان سطح و

 از هاداده گردآوری برای .بود استفاده قابل عدد 105 پرسشنامه تعداد این از و شد توزیع پرسشنامه

 پرسشنامه. شد استفاده لیکرت ایدرجه پنج طیف و ترتیبی مقیاس اساس بر سؤالی 25بسته  پرسشنامه

 و است شناختی جمعیت سؤالات شامل اول، قسمت. است شده تشکیل قسمت دو از تحقیق، این

 که اندشده مطرح تحقیق فرضیات اساس بر که است امهپرسشن اصلی سـؤالات شـامل دوم، قسمت

 نیتأم رهیزنجطلبانه، فرهنگ فرصت) بعد 3شامل  پرسشنامه. دش تأیید آن پایایی و روایی

 پرسشنامه طلبانه ازفرهنگ فرصت بعد به مربوط سؤالات. است( ، ریسک استراتژیکریپذانعطاف

ریسک  بعد ،(2004) پیوجاواناز  ریپذافانعط نیتأم رهیبعد زنج (،2016)و همکاران  ملس

 آرای و اساتید برخی توسط سؤالات. شد گردآوری (2019) 1لانگ میر پرسشنامه از استراتژیک

 و شد گرفته بهره واگرا ییروا و همگرا ییروا از ییروا سنجش ، برایهمچنین شد؛ کنترل خبرگان

 آلفای ضریب و گرفت قرار استفاده مورد یترکیب پایایی و کرونباخ آلفای پایایی، برازش منظور به

 از هاداده تحلیل منظور و به( 2 جدول) است 7/0 از بیشتر پژوهش هایسازه تمام برای کرونباخ

 .است شده استفاده Smart PLS افزارنرم
 

 های سنجش. نتایج پایایی و منابع مقیاس1جدول 

 ریب آلفای کرونباخض تعداد سؤال های سنجشمنبع مقیاس متغیرهای پژوهش

 Melse et al. (2012) 8 823/0 طلبانهفرهنگ فرصت

 Pujawan (2004) 10 721/0 پذیرزنجیره تأمین انعطاف

 Langemeier (2019). 7 766/0 ریسک استراتژیک

                                                           
1. Langemeier 
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 ی پژوهشهایافته

 8/63 تیقرار گرفت. از لحاظ جنس لیو تحل هیمورد تجز هاآن یهاو داده یآورجمع سشنامهپر 105

 عیتوز ،نیهمچن. انددرصد مجرد بوده 19درصد متأهل و  81 .اندبوده زن درصد 2/36مرد و  درصد

-34 شده مشخص شد که دامنه یآورجمع یهاداده به توجه با سن حسب بر دهندگانپاسخ یفراوان

 رکمد یاراد انیدرصد پاسخگو 5/70( را کسب کرده است. %2/56) یفراوان نیشتریسال ب 25

 است.  بوده یشغل سابقه نظر از یفراوان تعداد نیرتشیب یدارا 5-10 بازهو  اندبوده سانسیل
 

 نمونه مورد بررسی شناختیهای جمعیت. ویژگی2جدول 

 درصد فراوانی فراوانی های جمعیت شناختیویژگی

 جنسیت
 47/30 32 زن

 52/69 73 مرد

 سن

20-24 11 47/10 

25-29 16 23/15 

30-34 27 71/25 

35-39 30 57/28 

40+ 21 20 

 وضعیت تأهل
 90/21 23 مجرد

 09/78 82 متأهل

 سابقه شغلی

5-10 19 10/18 

10-15 26 76/24 

15-20 31 52/29 

20-25 17 19/16 

25+ 12 42/11 

 بررسی برازش مدل بیرونی

گیری )مدل بیرونی( از مدل اندازهاول،  پذیرد. در مرحلهدر دو مرحله صورت می PLSیابی مدل

و در مرحله دوم، مدل ساختاری  بررسی شدهای روایی و پایایی و تحلیل عاملی تأییدی طریق تحلیل

 شود.د مسیر بین متغیرها بررسی میوسیله برآور)مدل درونی( به 
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 . ضرایب آماری پژوهش3جدول 

 شاخص عنوان در مدل سازه
ضریب آلفای 

 کرونباخ
(Alpha>0.7) 

ضریب پایایی 

 ترکیبی
(Alpha>0.7) 

میانگین واریانس 

 استخراجی

((AVE>0.5 

 بار عاملی

(4/0>) 

مقدار تی 

(96/1>) 

فرهنگ 

 طلبانهفرصت
 

Opportunistic 
culture  

OC1 

823/0 915/0 607/0 

634/0 43/5 

OC2 573/0 02/6 

OC3 598/0 86/7 

OC4 427/0 53/5 

OC5 723/0 62/6 

OC6 819/0 74/5 

OC7 634/0 04/4 

OC8 609/0 31/8 

 نیتأم رهیزنج

 ریپذانعطاف
 

Flexibility 
supply chain 

SC1 

721/0 821/0 523/0 

519/0 05/7 

SC2 937/0 72/5 

SC3 548/0 32/6 

SC4 733/0 89/7 

SC5 630/0 43/3 

SC6 352/0 55/8 

SC7 504/0 25/7 

SC8 482/0 16/5 

SC9 544/0 40/4 

SC10 522/0 72/5 

ریسک 

 استراتژیک
Strategic risk 

SR1 

766/0 723/0 571/0 

781/0 83/3 

SR2 730/0 56/4 

SR3 423/0 02/7 

SR4 431/0 31/6 

SR5 572/0 52/4 

SR6 625/0 23/7 

SR7 462/0 63/3 
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های مؤید این مطلب است که واریانس بین سازه و شاخص 4/0بارهای عاملی برابر یا بیشتر از 

گیری قابل گیری آن سازه بیشتر بوده و پایایی در مورد آن مدل اندازهآن از واریانس خطای اندازه

است، تمامی اعداد ضرایب مشخص  3قبول است. در مدل تحقیق حاضر، همانگونه که در جدول 

ها با سازه واریانس شاخص است که ابیشتر است که بدان معن 4/0بارهای عاملی سؤالات از 

سؤالاتی که بار  ،بودن این معیار دارد. همچنیناش در حد قابل قبول بوده و نشان از مناسبمربوطه

 د.شها کمتر از میزان مطلوب بود، حذف عاملی آن

 روایی و پایایی 

گیری از دو نوع روایی ارزیابی استفاده شد، روایی محتوا و روایی همگرا. برای تأیید روایی ابزار اندازه

در این پژوهش، برای تعیین پایایی  ،دست آمد. همچنینه روایی محتوا با استفاده از نظرات خبرگان ب

ه شد. ضرایب آلفای پرسشنامه از دو معیار )ضریب آلفای کرونباخ و ضریب پایایی مرکب( استفاد

نتایج پایانی  3ر است. در جدول ت( بیش7/0کرونباخ تمامی متغیرها در این تحقیق از حداقل مقدار )

بر اساس مطالب عنوان شده و نتایج  شود.و روایی همگرای ابزار سنجش به طور کامل آورده می

گرا( و پایایی مناسب ، همگیری از روایی )محتوا، ابزار اندازه3افزار در جدول های نرمخروجی

 برخوردارند. 

 بررسی برازش مدل درونی

توان به مدل درونی نشانگر ارتباط بین متغیرهای مکنون پژوهش است. با استفاده از مدل درونی می

های پژوهش این است که ضرایب مسیر های پژوهش پرداخت. ملاک تأیید فرضیهبررسی فرضیه

 .ها ارائه شده استنتایج بررسی فرضیه 4باشد. در جدول  1.96بالاتر از  تیمثبت و آماره 
 

 نتایج برازش مدل درونی .4 جدول

H نتایج تی آماره ضریب مسیر مسیر 

H1 098/4 442/0 پذیرزنجیره تأمین انعطاف ← طلبانهفرهنگ فرصت  پذیرش 

H2 904/6 620/0   ریسک استراتژیک  ←طلبانه فرهنگ فرصت   پذیرش 

H3 737/5 519/0 پذیرزنجیره تأمین انعطاف  ←سک استراتژیک ری   پذیرش 

H4 
با اثر میانجی ریسک  ←پذیر زنجیره تأمین انعطاف ←طلبانه فرهنگ فرصت

  استراتژیک  

بررسی 
 شروط

بررسی 
 شروط

  پذیرش 
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ط است. اعداد نوشته شده بر روی خطوارائه شده  3و 2 هایشکلشده در مدل مفهومی آزمون

در واقع ضرایب بتا حاصل از معادله رگرسیون میان متغیرها است که همان ضریب مسیر است و 

زای مدل است. جهت مربوط به متغیرهای پنهان درون R2دهنده مقدار هر دایره نشان اعداد درون

 بیشتر باشد. 96/1هر مسیر از عدد  tمقدار  بایدمعنادار بودن ضریب مسیر 

 
 ضرایب مسیر و بارهای عاملی()شده پژوهش ن. مدل آزمو2 شکل 

 
 شده پژوهش )تی ولیو(. مدل آزمون3 شکل
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  گیرینتیجهبحث و 

 ها در حال گسترش است و این فضادر بازارهای رقابتی و بسیار ناپایدار امروزی، رقابت بین شرکت

شود. کارشناسان ب میهای خود در مقایسه با کل زنجیره تأمین محسومبنایی برای نشان دادن ظرفیت

دهد وسواس نسبت به که نشان می ،اندآخرین روندهای زنجیره تأمین خود را منتشر کرده

ای از پذیری در برابر ریسک یک موضوع مهم و محوری تبدیل شده است. مجموعهانعطاف

 ،بنابراین آشفته کنونی است. های مبرم دنیای کسب و کار در زمانکننده نگرانیها منعکسبینیپیش

ها در پذیری در زنجیره تأمین به عنوان متغیر مهمی برای شرکتدر حال حاضر سرعت و انعطاف

در  طلبانهفرهنگ فرصت نقشبررسی  پژوهش حاضراز  هدف ،از این رو .نظر گرفته شده است

جه به با توجه به نقش میانجی ریسک استراتژیک است. با تو ریپذانعطاف نیتأم یهارهیزنج جادیا

پذیر مورد طلبانه بر زنجیره تأمین انعطافهای تحقیق در راستای فرضیه اول تأثیر فرهنگ فرصتیافته

جیا و ، و(2020نگوین و همکاران ) ،(2023) تأیید قرار گرفت که این با نتایج کلاسن و همکاران

که یک شرکت دارای  توان گفت به میزانیسویی دارد. در توجیه این فرضیه می( هم2019راثرفورد )

پذیر فراهم خواهد طلبانه باشد، فضا برای گسترش زنجیره تأمین انعطافف هنگ سازمانی فرصت

های تأمین توانایی بالاتری برای مقابله با شرایط متلاطم و پیچیده محیطی خواهند بود و این زنجیره

ک استراتژیک تأثیر مثبت و طلبانه بر ریسدهد که فرهنگ فرصتداشت. نتایج فرضیه دوم نشان می

( همسویی دارد. 2016ملس ) ( و2016های پژوهش ادواردز و تابوردا )معناداری دارد که این با یافته

طلبانه و ریسک استراتژیک دو محور موازی هستند که وجود یکی به این ترتیب فرهنگ فرصت

ایش یابد، فضا برای طلبانه افزهمزمان با حضور دیگری است. به میزانی که فرهنگ فرصت

های استراتژیک نیز گسترش افزایش خواهد یافت. از طرف دیگر فرهنگ پذیری در حوزهریسک

پذیری پذیری بیشتر برای ریسکهای نوظهور دارد، به انعطافطلبانه با توجهی که به نوآوریفرصت

(، 2023اراپوی و راس )سو با پژوهش شهای پژوهش همنماید. در رابطه با فرضیه سوم یافتهکمک می

( بود و نشان داد که ریسک 2016) و همکاران( و برومیلی 2023اهلکیوویست و همکاران )

پذیر دارد. به طور کلّی ریسک استراتژیک استراتژیک تأثیر مثبت و معناداری بر زنجیره تأمین انعطاف
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های و فوریت زنجیره پذیریتوان سازمان را برای رشد تجاری، اجرای واقعی تعهدات و انعطاف

تواند پاسخگویی های استراتژیک میتأمین افزایش خواهد داد. در حقیقت شرکت با داشتن ریسک

تری به نیازهای بازار داشته باشد و محصولات را با کیفیت بیشتر و تأخیر کمتری عرضه نماید سریع

ون فرضیه چهارم نیز نشان پذیری زنجیره تأمین را افزایش دهد. آزمو بدین ترتیب توان انعطاف

پذیر نقش طلبانه و زنجیره تأمین انعطافدهد که ریسک استراتژیک در رابطه بین فرهنگ فرصتمی

پذیری دادن ریسکطلبانه از طریق گسترشتوان گفت فرهنگ فرصتمی ،کند. بنابراینمیانجی ایفا می

د. استخراج شوپذیر های تأمین انعطافرهتواند منجر به ایجاد و رشد زنجیهای استراتژیک میدر حوزه

های زنجیره تأمین و پذیری و انعطاف از نوآوریطلبی، ریسکهایی همچون فرصتارزش

شود و هایی مانند هوش مصنوعی، رباتیک، اتوماسیون و ابزارهای ارزشمند دیگر حاصل میفناوری

ها تکیه کنند، پذیری بیشتر به آنریسک توانند برایپذیر میهای دارای زنجیره تأمین انعطافسازمان

برای نه تنها  پژوهش نیا یهاافتهبه شرطی که برای کسب نتایج تجاری قابل قبول استفاده شوند. ی

الخصوص صنعت های صنعتی علیمهندسان شرکتمدیران و برای بلکه  محققان مدیریت صنعتی،

به مدیران صنعت خودرو . مفید است دروهای وابسته به شرکت مادر تولیدکننده خوشرکتخودرو و 

آمادگی  ،های جدید را در شرکت داشته باشند و از طرف دیگرشود دغدغه ایجاد استراتژیپیشنهاد می

به مدیران و مهندسان شرکت  ،ند. همچنینکنطلبانه ایجاد ذهنی کارکنان را برای فرهنگ فرصت

ختلف زنجیره تأمین را بشناسند و با توجه به ها و الگوهای مشود استراتژیپارمیدا پیشنهاد می

پذیری استراتژیک خود برای تقویت مزیت رقابتی از این الگوها بهره بگیرند. وضعیت ریسک

طلبانه و ریسک استراتژیک را با شود که ارتباط فرهنگ فرصتبه تحقیقات آتی پیشنهاد می ،بنابراین

شود با شناسایی ین، به محققان آینده پیشنهاد میزنجیره تأمین بررسی کنند. همچنسایر الگوهای 

ها را بر الگوهای متنوع ها، اثرات این فرهنگبندی آنهای کسب و کار او رتبهدقیق انواع فرهنگ

ضر صرفاً در یک محیط صنعتی محدود انجام حازنجیره تأمین ارزیابی کنند. از آنجا که پژوهش 

ها است، بنابراین، به تحقیقات آتی پیشنهاد حدودیتگرفته است و از این نظر دارای یکسری م

 شود که در سایر صنایع و کسب و کارها این پژوهش را آزمون کنند. می
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