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Abstract 

have confronted educational systems with multiple, complex, and uncertain futures. In this 
context, futures studies can shift educational management from reacting to ongoing changes 
toward identifying alternative futures, strengthening agency, and designing resilient 
strategies. The present study aims to analyze and synthesize the scholarly literature on futures 
studies in educational management and to identify its major themes, applications, challenges, 
and implications for educational leadership and governance. The study employed a narrative 
and analytical review approach using thematic synthesis. Relevant scholarly sources were 
examined through Scopus, Web of Science, and Google Scholar using combinations of the 
keywords “futures studies,” “foresight,” “futures literacy,” “educational leadership,” 
“educational management,” “scenario planning,” and their English equivalents. Following 
the screening of titles, abstracts, and full texts and the application of predefined inclusion and 
exclusion criteria, relevant studies were extracted and synthesized through multiple stages of 
coding into organizing and overarching themes. The findings identified seven organizing 
themes: (1) the paradigmatic evolution of futures studies; (2) futures studies tools and 
methodologies; (3) futures literacy and leadership competencies; (4) practical applications in 
education; (5) implementation and ethical challenges; (6) justice and social participation; and 
(7) research and policy implications. The overarching theme emerging from the synthesis 
was “the transition from reactive management to anticipatory, justice-oriented, and resilient 
leadership in educational systems.” The findings indicate that futures studies can contribute 
to transforming educational management when it moves beyond the level of predictive tools 
and becomes institutionalized through organizational capacity, futures literacy, pluralistic 
participation, and ethical governance.  
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 چکیده

 کردههایی چندگانه، پیچیده و نامطمئن مواجه های آموزشی را با آیندهمحیطی، نظامتحولات شتابان فناورانه، اجتماعی، اقتصادی و زیست
های بدیل، تقویت تواند مدیریت آموزشی را از واکنش به تغییرات جاری به سوی شناسایی آیندهپژوهی میاست. در چنین شرایطی، آینده

پژوهی در مدیریت علمی مرتبط با آیندهمتون آور سوق دهد. هدف پژوهش حاضر، تحلیل و تلفیق راحی راهبردهای تابعاملیت و ط
ها و الزامات آن برای رهبری و حکمرانی آموزشی است. پژوهش با رویکرد مرور روایی آموزشی و شناسایی مضامین اصلی، کاربردها، چالش

  Google Scholar و  Scopus ،Web of Scienceهای ضوعی انجام شد. منابع علمی مرتبط از پایگاهو تحلیلی و با استفاده از سنتز مو
ریزی برنامه»، «مدیریت آموزشی»، «رهبری آموزشی»، «سواد آینده»، «نگریآینده»، «پژوهیآینده»های با استفاده از ترکیب کلیدواژه

پس از غربالگری عنوان، چکیده و متن کامل و اعمال معیارهای ورود و خروج، مطالعات ها بررسی شدند. های انگلیسی آنو معادل« سناریو
ها به شناسایی هفت و فراگیر ترکیب شدند. یافته دهندهسازمان پایه، مرتبط استخراج و طی چند مرحله کدگذاری و در قالب مضامین

های رهبری؛ پژوهی؛ سواد آینده و شایستگیشناسی آیندهارها و روشپژوهی؛ ابزکامل پارادایمی آینده: تانجامید دهندهمضمون سازمان
های اجرایی و اخلاقی؛ عدالت و مشارکت اجتماعی؛ و پیشنهادهای پژوهشی و سیاستی. مضمون کاربردهای عملی در آموزش؛ چالش

بود. نتایج « های آموزشیآور در نظاممحور و تابتنگر، عدالگذار از مدیریت انفعالی به رهبری آینده»ها، فراگیر حاصل از ترکیب این یافته
بینی فراتر رفته و در قالب تواند به تحول مدیریت آموزشی منجر شود که از سطح ابزارهای پیشپژوهی زمانی میدهد که آیندهنشان می

 .ظرفیت نهادی، سواد آینده، مشارکت چندصدایی و حکمرانی اخلاقی نهادینه شود
 

  .مدیریت آموزشی، نگر، سواد آینده، عدالت آموزشیپژوهی، رهبری آیندهیندهآ :واژگان كلیدي
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 مقدمه

تنیده قرار زمان و درهمای از تغییرات همهای اخیر در معرض مجموعههای آموزشی در دههنظام

های اند؛ تحول دیجیتال، ظهور هوش مصنوعی، تغییرات جمعیتی، دگرگونی بازار کار، بحرانگرفته

گیری آموزشی را شرایطی هستند که تصمیم ، بخشی از19-گیری کوویدمحیطی و تجربه همهزیست

های اند. در چنین محیطی، فرض امکان طراحی سیاستاز الگوهای نسبتاً باثبات گذشته فاصله داده

رویکردهای  .آموزشی صرفاً بر اساس امتداد روندهای گذشته با محدودیت جدی مواجه است

های ممکن، محتمل و بر شناسایی آیندهبینی یک آینده قطعی، پژوهانه، به جای ادعای پیشآینده

 .های امروز برای مسیرهای آینده تأکید دارندمطلوب و بررسی پیامدهای تصمیم

های آموزشی معمولًا ای دارد؛ زیرا تصمیماین تغییر رویکرد برای مدیریت آموزشی اهمیت ویژه

ساختارهای حکمرانی و توسعه پیامدهایی بلندمدت دارند و تغییر در برنامه درسی، تربیت معلم، 

پژوهی، چارچوب آیندهتواند صرفاً بر مبنای واکنش به مسائل جاری صورت گیرد. در ای نمیحرفه

های تغییر، بررسی مدیر آموزشی باید علاوه بر مدیریت وضعیت موجود، توانایی شناسایی نشانه

در شرایط عدم قطعیت را داشته های بدیل و ایجاد ظرفیت اقدام های مسلط، تصور آیندهفرضپیش

بندی، تعمیق، آگاهی، زمانالله نیز با تأکید بر ترسیم وضعیت، پیشعنایت« شش ستون»باشد. الگوی 

 (.Inayatullah, 2008) ای از این گذار مفهومی استها و تحول، نمونهخلق بدیل

ود نیست. ادبیات ریزی راهبردی محدپژوهی آموزشی صرفاً به برنامهاز سوی دیگر، آینده

هایی درباره قدرت، فرهنگ، دهد که تصور آینده همواره با پرسشهای آموزشی نشان میآینده

 ,Appadurai) دهی به آینده ارتباط داردهای مختلف در شکلها و امکان مشارکت گروهعدالت، ارزش

2013; Milojevic, 2020 .)اً با معیارهایی مانند تواند صرفدر نتیجه، آینده مطلوب در آموزش نمی

وری اقتصادی یا آمادگی برای بازار کار تعریف شود، بلکه باید نسبت آن با عدالت آموزشی، بهره

عاملیت یادگیرندگان، مشارکت اجتماعی و پایداری نیز مورد توجه قرار گیرد. کتاب اپادورای درباره 

گی برای تصور و ساخت آینده تأکید مثابه یک واقعیت فرهنگی نیز بر اهمیت ظرفیت فرهنآینده به

 (.Appadurai, 2013) کندمی
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پژوهی در حوزه آموزش عالی نیز تجربه دانشگاه تامکانگ نشان داده است که آموزش آینده

ای علّی، مثلث آینده و چرخ آینده، وارسازی، تحلیل لایههایی مانند بازیتواند از طریق روشمی

این  (.Chen & Hoffman, 2017) های بدیل را تقویت کنده آیندهیادگیری مشارکتی و تفکر دربار

عنوان بخشی از تواند بهپژوهی تنها یک ابزار مدیریتی نیست، بلکه میدهد که آیندهشواهد نشان می

 نگر مورد استفاده قرار گیرد. های آیندهظرفیت یادگیری سازمانی و توسعه شایستگی

سازمان همکاری و « 2030ها آینده آموزش و مهارت» گذاری نیز چارچوبدر سطح سیاست

های هایی نظیر عاملیت یادگیرنده، توانایی مواجهه با محیطتوسعه اقتصادی، بر اهمیت شایستگی

  (.OECD, 2019, 2020) ها و مسئولیت اجتماعی تأکید داردناآشنا، همکاری و توجه به ارزش

توان دانش و ی همچنان پابرجاست: چگونه میبا وجود گسترش این ادبیات، یک مسئله اساس

ای از ابزارها به ظرفیت واقعی مدیریت، پژوهی را از سطح گفتمان نظری و مجموعههای آیندهروش

ها یا رهبری و حکمرانی آموزشی تبدیل کرد؟ بخش قابل توجهی از ادبیات موجود بر معرفی روش

های رهبران، پژوهی، شایستگیتکامل پارادایمی آینده نگری تأکید دارد، اما ارتباط میانضرورت آینده

های اخلاقی و عدالت اجتماعی هنوز به صورت یکپارچه تبیین نشده کاربردهای مدیریتی، چالش

 است.

از این رو، مسئله اصلی پژوهش حاضر عبارت است از شناسایی و تلفیق مضامین اصلی ادبیات 

توانند گذار از مدیریت انفعالی اینکه این مضامین چگونه میپژوهی در مدیریت آموزشی و تبیین آینده

 آور را توضیح دهند.محور و تابنگر، عدالتبه رهبری آینده

 مبانی نظري

 هاي بدیلبینی به آیندهپژوهی و گذار از پیشمفهوم آینده

مل و مطلوب های ممکن، محتمند آیندهای است که به مطالعه نظامرشتهای میانپژوهی حوزهآینده

شده تلقی بینی سنتی در این است که آینده را امری از پیش تعیینپردازد. تفاوت بنیادی آن با پیشمی

ها، تصاویر آینده و ظرفیت عاملیت انسانی رابطه کند؛ بلکه میان روندهای موجود، عدم قطعیتنمی

یابی بینی روندها و برونپیش پژوهی تا حد زیادی بادر رویکردهای کلاسیک، آینده کند.برقرار می
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جای خود را به رویکردهایی  تدریجبههای گذشته پیوند داشت. با توسعه مطالعات آینده، این نگاه داده

ریزی دهند. در این چارچوب، برنامههای متعدد و بدیل را موضوع مطالعه قرار میداد که آینده

گیرندگان هایی هستند که به تصمیماز جمله روش ای علیّنگری و تحلیل لایهسناریو، پویش افق، پس

 دهند از فرض وجود یک آینده واحد فاصله بگیرند.اجازه می

پژوهی را به فرایندی برای ترسیم وضعیت موجود، شناسایی طرح چارچوب شش ستون، آینده

ه سوی تحول ها و حرکت بدهنده آینده، ایجاد بدیلهای شکلتغییرات، تعمیق در ساختارها و گفتمان

 (.Inayatullah, 2008) کندتبدیل می

 پژوهی انتقادي و عاملیت انسانیآینده

یکی از تحولات مهم در مطالعات آینده، حرکت از نگاه تکنوکراتیک به سوی رویکردهای انتقادی 

، بلکه پرسش «ای رخ خواهد داد؟چه آینده»است. در رویکرد انتقادی، پرسش تنها این نیست که 

چه »و « شوند؟هایی مسلط میچه روایت»، «کنند؟چه کسانی آینده را تعریف می»تر آن است که مهم

تأکید بر خطاهای رایج در تفکر درباره آینده، «. شوند؟سازی حذف میهایی از فرایند آیندهگروه

رند و در صورت ها و راهبردهای کنونی تأثیر بگذاتوانند بر تصمیمدهد که تصاویر آینده مینشان می

(. Milojevic, 2020) های ذهنی ناکارآمد، حتی مانع دستیابی به آینده مطلوب شوندتثبیت چارچوب

پژوهی آموزشی باید علاوه بر تحلیل روندها، امکان بازاندیشی در مفروضات از این منظر، آینده

های آموزشی: آینده». کتاب آموز را فراهم سازدمسلط درباره مدرسه، دانشگاه، یادگیری، معلم و دانش

دهد که هر رویکرد به تغییر آموزشی متضمن تصویری نیز نشان می« اندازهای مسلط و رقیبچشم

های فرهنگی و اجتماعی مختلف پیوند داشته توانند با گفتمانخاص از آینده است و این تصاویر می

 (.  Milojevic. 2006) باشند

 وزشیرهبري آممدیریت و سواد آینده و 

های حال و توان ظرفیت انسان برای استفاده از آینده در تحلیل و تفسیر موقعیتسواد آینده را می

بینی نیست، بلکه شامل های مناسب دانست. از این منظر، سواد آینده صرفاً توانایی پیشطراحی اقدام
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 ی اقدام استتوانایی تصور احتمالات، تشخیص مفروضات، بررسی پیامدها و ایجاد ظرفیت برا

(miller, 2018 .) 

هایی همچون تفکر سیستمی، یادگیری آموزشی، چنین ظرفیتی با شایستگیو رهبری در مدیریت 

نفعی ارتباط پیدا ذیوگوی میانپذیری شناختی، رهبری تطبیقی و توانایی گفتسازمانی، انعطاف

 دهیبر آینده سازمان 3«اثرگذاری»و  2«ترسیم»، 1«درک»آموزش آینده را در پیوند با سه حوزه . کندمی

را در  7ریزی و رهبری، برنامه6اندازسازی، چشم5بینی، پیش4و موضوعاتی همچون پویش اندکرده

   (.Bishop & Hines, 2012) دهدنگری قرار میفرایند آینده

 پژوهش پیشینه

 بندی کرد.توان در سه مسیر اصلی طبقهموجود را می پیشینه

های الله و پژوهشپژوهی تمرکز دارد. آثار عنایتبر تکامل نظری و پارادایمی آینده مسیر نخست،

های بینی خطی به سوی تحلیل آیندهدهند که این حوزه از پیشهای آموزشی نشان میمرتبط با آینده

 .(Inayatullah, 2008 ; Milojevic. 2006) بدیل، تفکر انتقادی و عاملیت اجتماعی حرکت کرده است

 دهد. چارچوب شش ستون نیز این تحول را در قالب یک فرایند عملیاتی نشان می 

ریزی سناریو، پژوهی مربوط است. در این حوزه، برنامهها و ابزارهای آیندهمسیر دوم، به روش

 روند.ای علیّ از ابزارهای مهم به شمار میاندازسازی و تحلیل لایهنگری، چشمپویش افق، پس

نگری ای آیندههایی از فرایند حرفهعنوان بخشریزی را بهاندازسازی و برنامهبینی، چشمشپویش، پی

 (. Bishop & Hines, 2012) کنندمعرفی می

های اجتماعی های مختلف مسئله، از سطح رویدادها و نظامای علیّ نیز با تمرکز بر لایهتحلیل لایه

مسیر سوم، بر کاربرد  (.Inayatullah, 2004) کندحرکت میتر های عمیقها و استعارهبه سوی گفتمان

                                                 
1. Understanding 

2. Mapping 

3. Influencing 

4. Scanning 

5. Forecasting  

6. Visioning 

7. Planning & Leadership 
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های آموزشی در دانشگاه تامکانگ پژوهی در آموزش و رهبری آموزشی تمرکز دارد. تجربهآینده

توانند در طراحی برنامه درسی و یادگیری مشارکتی به پژوهی میهای آیندهاند که روشنشان داده

  (.Chen & Hoffman, 2017) کار گرفته شوند

بر اهمیت  19-گیری کوویدنگری آموزشی در دوره همههای مربوط به آیندههمچنین پژوهش

 ,Milojevic & Inayatullah) اندنگرانه تأکید کردههای آینده، آمادگی و ظرفیت اقدام پیشروایت

2021.)  

همکاری و توسعه سازمان  2030های گذاری، پروژه آینده آموزش و مهارتدر سطح سیاست

سازی یادگیرندگان جهت مواجهه با شرایط های آموزشی برای آمادهاقتصادی نیز بر توانایی نظام

 (.OECD, 2019) پیچیده و ناشناخته تأکید دارد

سازی پژوهی و نهادینهدهد که هنوز شکاف میان دانش آیندهبا این حال، مرور ادبیات نشان می

های مختلف، دارد. همچنین موضوعاتی مانند عدالت، نمایندگی گروهآن در مدیریت آموزشی وجود 

پژوهی و کاربرد مدیریتی شناسی آیندهاخلاق فناوری و نقش ساختارهای قدرت کمتر در کنار روش

های پراکنده اند. پژوهش حاضر با تمرکز بر این خلأ، یافتهآن در یک چارچوب واحد تحلیل شده

 کند.ز موضوعی تلفیق میادبیات را در قالب یک سنت

 شناسی پژوهشروش

 طرح پژوهش

پژوهش حاضر از نوع مرور روایی و تحلیلی با استفاده از سنتز موضوعی است. انتخاب این رویکرد 

آموزشی  مدیریت پژوهیای موضوع و تنوع منابع موجود در حوزه آیندهرشتهبه دلیل ماهیت میان

یا ترکیب آماری نتایج مطالعات نبود؛ بلکه هدف، شناسایی صورت گرفت. هدف، برآورد اندازه اثر 

شناختی و کاربردی مشترک در ادبیات و ترکیب آنها در قالب مضامین الگوهای مفهومی، روش

 معنادار بود.
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 وجوراهبرد جست

انجام شد. برای  Google Scholarو Scopus ،Web of Scienceهای وجوی منابع در پایگاهجست

های های فارسی و انگلیسی به کار رفت. کلیدواژهوجو، ترکیبی از کلیدواژهیت جستافزایش جامع

 اصلی عبارت بودند از:
 «Foresight» 

 «Futures Studies» 

 «Strategic Foresight» 

 «Futures Literacy» 

 «Educational Foresight» 

 «Educational Administration» 

 «Educational Leadership» 

 «Futures of Education» 

 «Scenario Planning» 

 «Horizon Scanning» 

 «Backcasting» 

 «Causal Layered Analysis» 

 «Anticipatory Governance» 

 هایی مانند:وجو شامل عبارتهای اصلی جستترکیب

 Foresight AND Educational Administration 
 Futures Studies AND Educational Leadership 
 Futures Literacy AND Education 
 Strategic Foresight AND Educational Policy 
 Scenario Planning AND Education 

 ها بود.معنا و نزدیک به آنهای همو ترکیب

در نظر گرفته شد؛ با این حال، آثار کلاسیک و  2025تا  1970وجو بازه زمانی اصلی جست

های گیری مفاهیم یا روشکه نقش مهمی در شکل بنیادین پیش از این دوره نیز در صورتی

الله و اپادورای به پژوهی داشتند، مورد استفاده قرار گرفتند. بنابراین، برای نمونه، آثار عنایتآینده

 دلیل اهمیت مفهومی در تحلیل تاریخی حفظ شدند.

 معیارهای ورود عبارت بودند از:

های آموزشی یا مدیریت و رهبری نگری، آیندهدهپژوهی، آینارتباط مستقیم منبع با آینده. 1

 آموزشی؛
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 شناختی قابل شناسایی؛برخورداری از مشخصات کتاب. 2

 های رسمی یا منابع علمی معتبر؛های دانشگاهی، گزارشانتشار در مجلات علمی، کتاب. 3

 شناختی یا کاربردی برای پرسش پژوهش؛برخورداری از اهمیت نظری، روش. 4

 استخراج مضمون یا یافته مرتبط با موضوع پژوهش. امکان. 5

 معیارهای خروج عبارت بودند از:

 شناختی معتبر؛منابع فاقد مشخصات کتاب. 1

 مطالب ترویجی فاقد پشتوانه علمی؛. 2

پژوهی یا استفاده کرده بودند اما ارتباط مستقیمی با آینده« آینده»مطالعاتی که صرفاً از واژه . 3

 ی نداشتند؛مدیریت آموزش

 منابع تکراری؛. 4

 منابعی که اطلاعات کافی برای تحلیل محتوایی آنها وجود نداشت.. 5

 مراحل سنتز موضوعی

 سنتز موضوعی در پژوهش حاضر طی شش مرحله انجام شد:

 ها.آشنایی با داده مرحله اول: -

مطالعه شد و مفاهیم ها و در موارد لازم متن کامل منابع منتخب عنوان، چکیده، کلیدواژه

 تکرارشونده استخراج گردید.

 تولید کدهای اولیه. مرحله دوم: -

صورت کدهای اولیه ثبت شدند. برای نمونه، ها و مفاهیم مرتبط با پرسش پژوهش بهعبارت

سواد »، «ریزی سناریوبرنامه»، «گرابینیپارادایم پیش»، «آینده نامطمئن»، «تحولات فناورانه و اجتماعی»

 عنوان کدهای اولیه شناسایی شدند.به« عدالت آموزشی»و « مقاومت نهادی»، «آینده

 شده.دهیایجاد مضامین سازمان مرحله سوم: -

پارادایم »تر قرار گرفتند. برای مثال، های بزرگکدهای دارای قرابت مفهومی در گروه

تکامل »در مضمون « آفرینی آیندههم»و « های بدیل کاشفانهآینده»، «پارادایم انتقادی»، «گرابینیپیش

 ترکیب شدند.« پارادایمی
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 بازبینی و پالایش مضامین. مرحله چهارم: -

 پوشان ادغام شدند. شده بررسی شد و موارد همدهیارتباط میان کدهای اولیه و مضامین سازمان

  ایجاد مضامین فراگیر. مرحله پنجم: -

ه مفهومی آنها در سطحی بالاتر ترکیب شدند. نتیجه این شده بر اساس رابطدهیمضامین سازمان

محور و نگر، عدالتگذار از مدیریت انفعالی به رهبری آینده»گیری مضمون فراگیر فرایند شکل

 بود.« های آموزشیآور در نظامتاب

 گیری.کنترل همخوانی میان سؤال، کدها، مضامین و نتیجه مرحله ششم: -

هر مضمون فراگیر بتواند با پرسش پژوهش ارتباط مستقیم داشته باشد  در پایان، بررسی شد که

 شده باشد.های استخراجگیری صرفاً تکرار ادبیات نباشد، بلکه حاصل ترکیب یافتهو نتیجه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و انتخاب مطالعات ییشناسا ندیفرا PRISMA انی. نمودار جر1شکل 

 منابع شناسایی
Scopus (n = 128)  |  Web of science (n = 94)  |  google Scholar (n = 110) 

شناسایی شده کل  (n = 332) منابع 

 حذف موارد تکراری 

(n = 82) 

 تعداد منابع پس از حذف موارد تکراری

(n = 250) 

نامرتبط منابع فحذ    

(n = 162) 

چکیدهغربالگری عنوان و   

(n = 250) 

 تعداد مقالات ارزیابی شده
(n = 88) 

 مورد( که شامل: 33حذفیات)
 مورد21ورود  معیارهای با انطباق عدم

 مورد 9نامتناسب  شناسیروش
  مورد 3ناکافی  دسترسی/ناقص اطلاعات

موضوعی سنتز به واردشده مطالعات  

(n = 55) 
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 ي پژوهشهایافته

 شدهدهیسازمان مضمون هفت اولیه، کد 40 به نهایت در تحلیل فرایند داد نشان موضوعی سنتز نتایج

 پرسش با مرتبط هایگزاره و مفاهیم اولیه، کدهای تولید مرحله در. شد منجر فراگیر مضمون یک و

 بررسی و مقایسه از پس کدها این. شد شناسایی اولیه کد 40 مجموع در و استخراج منابع از پژوهش

 دارای کدهای فرایند، این در. گرفتند قرار مضمون هفت در دهیسازمان مرحله در مفهومی، قرابت

 ارتباط و گرفتند قرار شدهدهیسازمان مضمون یک در مشترک پدیده یک بر ناظر یا نزدیک معنای

 .شد بررسی پالایش و بازبینی مرحله در نیز مربوط مضمون و کدها میان

 تکامل» شامل ترتیببه که بود شدهدهیسازمان مضمون هفت گیریشکل فرایند، این نتیجه

 هایشایستگی و آینده سواد» کد، پنج با «پژوهیآینده شناسیروش و ابزارها» کد، هفت با «پارادایمی

 با «اخلاقی و اجرایی هایچالش» شش کد،  با «آموزش در عملی کاربردهای» کد، پنج با «رهبری

 سه کد با «سیاستی و پژوهشی پیشنهادهای» و کد هفت با «اجتماعی مشارکت و عدالت» کد، هفت

 کدهای نمونه، برای. است کد 40 با برابر مضمون هفت این در قرار گرفته کدهای مجموع. بود

 دلیل به «آینده آفرینیهم» و «کاشفانه بدیل هایآینده» ،«انتقادی پارادایم» ،«گرابینیپیش پارادایم»

 پویش سناریو، با مرتبط کدهای همچنین گرفتند؛ قرار «پارادایمی تکامل» مضمون در مفهومی قرابت

 «پژوهیآینده شناسیروش و ابزارها» مضمون در نگریعقب و آینده چرخ علّی، ایلایه تحلیل افق،

 .شدند دهیسازمان

 در آنها مشترک نقش و مفهومی ارتباط اساس بر شدهدهیسازمان مضمون هفت بعدی، سطح در

 نشان مضامین این میان ارتباط بررسی. شدند تلفیق یکدیگر با آموزشی مدیریت در پژوهیآینده تبیین

 شناختی ظرفیت رهبری، هایشایستگی و پژوهیآینده هایروش و ابزارها پارادایمی، تکامل که داد

 این سازینهادینه مسیر آموزشی، کاربردهای دهند؛می شکل را نگرآینده مدیریت شناختیروش و

 کند؛می مشخص را آن الزامات و هامحدودیت اخلاقی و اجرایی هایچالش دهد؛می نشان را ظرفیت

 نهایت، در. کندمی تبیین را نگریآینده اجتماعی و ارزشی گیریجهت اجتماعی، مشارکت و عدالت و

. داد نشان را حوزه این سازینهادینه و توسعه الزامات «سیاستی و پژوهشی پیشنهادهای» مضمون

 مدیریت از گذار» عنوان با فراگیر مضمون یک به ترانتزاعی سطح در مضمون هفت این ترکیب



12    1405ستان اییز و زمپ، 2، شمارة 9دورة ، پژوهیمدیریت راهبردي و آینده 

 ساختار بنابراین،. انجامید «آموزشی هاینظام در آورتاب و محورعدالت نگر،آینده رهبری به انفعالی

 مضمون یک ،شدهدهیسازمان مضمون هفت اولیه، کد 40 صورت به پژوهش موضوعی سنتز نهایی

 .است شده ارائه 1جدول در و گرفت شکل فراگیر

 . کدها و مضامین حاصل از تحلیل مضمون1جدول 

 کدهای اولیه
مضمون 

 شدهدهیسازمان
 مضمون فراگیر

تحولات فناورانه و اجتماعی؛ آینده نامطمئن؛ شوک 
های گرا؛ پارادایم انتقادی؛ آیندهبینیآینده؛ پارادایم پیش

 آفرینی آیندههمبدیل کاشفانه؛ 

 تکامل پارادایمی

گذار از مدیریت انفعالی به رهبری 
آور محور و تابنگر، عدالتآینده

 های آموزشیدر نظام

ای علیّ؛ ریزی سناریو؛ پویش افق؛ تحلیل لایهبرنامه
 نگریچرخ آینده؛ عقب

شناسی ابزارها و روش
 پژوهیآینده

سیستمی؛ رهبری محور؛ تفکر سواد آینده؛ رهبری انسان
 تطبیقی؛ چابکی سازمانی

سواد آینده و 
 های رهبریشایستگی

ای مدیران؛ محور؛ توسعه حرفهبرنامه درسی آینده
اندازسازی مشارکتی؛ بین؛ چشمحکمرانی پیش

 بینی یادگیرنده؛ آمادگی شغلیخوش

کاربردهای عملی در 
 آموزش

منابع؛ شکاف نظریه و عمل؛ مقاومت نهادی؛ کمبود 
های اخلاقی فناوری؛ نظارت دیجیتال؛ تنش

 خودمختاری یادگیرنده؛ تکنوکراتیزه شدن

های اجرایی و چالش
 اخلاقی

نابرابری ساختاری؛ عدالت آموزشی؛ مشارکت 
پذیری ای؛ رقابتهای حاشیهچندصدایی؛ صدای گروه

 محیطی؛ عدالت اجتماعیاقتصادی؛ پایداری زیست

عدالت و مشارکت 
 اعیاجتم

مطالعات طولی؛ رویکرد متاسیستمی؛ پژوهش 
 ایرشتهمیان

پیشنهادهای 
 پژوهشی و سیاستی

 شدهشرح مضامین شناسایی

 پژوهیتکامل پارادایمی آینده

گرا به سوی مطالعه بینیپژوهی از رویکردهای عمدتاً پیشدهد که آیندهنخستین مضمون نشان می

گرا، آینده عمدتاً بینیهای بدیل، انتقادی و مشارکتی تحول یافته است. در رویکردهای پیشآینده
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یت، شد؛ در حالی که رویکردهای متأخر بر عدم قطععنوان امتداد روندهای گذشته تصور میبه

، (2008) اللهدر چارچوب عنایت کنند.دهی به آینده تأکید میگسست، عاملیت و امکان شکل

« تواند باشد؟چه می»، بلکه برای بررسی «چه خواهد شد؟»پژوهی نه صرفاً برای پاسخ به سؤال آینده

تغییر  (. در مدیریت آموزشی، اینInayatullah, 2008رود )به کار می« خواهیم باشد؟چه می»و 

عنوان کنشگر و طراح آینده است. دهنده به مدیر بهعنوان واکنشپارادایمی به معنای گذار از مدیر به

کند که سازمان آموزشی بتواند به جای انطباق پژوهی زمانی بیشترین اهمیت را پیدا میبنابراین، آینده

 گیری کند.میمهای مختلف آینده را بررسی و درباره آنها تصصرف با محیط، گزینه

 پژوهیشناسی آیندهابزارها و روش

کنند. در کردن تفکر آینده را فراهم میدومین مضمون، به ابزارهایی مربوط است که امکان عملیاتی

های های بدیل، پویش افق برای شناسایی نشانهریزی سناریو برای بررسی آیندهمیان این ابزارها، برنامه

ت از آینده مطلوب به اقدامات لازم، چرخ آینده برای بررسی پیامدهای برای حرک ینگرتغییر، عقب

تر مسئله برجسته ای علیّ برای واکاوی سطوح عمیقمستقیم و غیرمستقیم تغییرات و تحلیل لایه

ای علیّ را روشی برای حرکت از سطح رویدادها و مشکلات ( تحلیل لایه2004الله )عنایت بودند.

این  .(Inayatullah, 2004) کندمیتر معرفی های عمیقها و استعارها، گفتمانهآشکار به سوی نظام

روش در حوزه آموزش اهمیت خاصی دارد، زیرا برخی مشکلات آموزشی صرفاً حاصل ضعف یک 

ها و مفروضات عمیق درباره یادگیری، موفقیت، معلم و سیاست یا ساختار نیستند، بلکه در روایت

عنوان اجزای ریزی را بهاندازسازی و برنامهبینی، چشمد. همچنین، پویش، پیشآموز ریشه دارندانش

 . (Bishop & Hines, 2012) کنندمیای معرفی نگری حرفهمهم فرایند آینده

 هاي رهبريسواد آینده و شایستگی

زشی پژوهی بدون توسعه ظرفیت انسانی و سازمانی رهبران آمودهد که آیندهسومین مضمون نشان می

تواند به تحول پایدار منجر شود. سواد آینده، تفکر سیستمی، رهبری تطبیقی، چابکی سازمانی و نمی

نگر بر اساس این یافته، رهبر آینده خورند.محور در این مضمون به یکدیگر پیوند میرهبری انسان

تواند در شرایط عدم بینی کند؛ بلکه فردی است که میفردی نیست که بتواند آینده را با قطعیت پیش
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های متنوع های بدیل را تصور و سازمان را برای پاسخقطعیت، مفروضات موجود را بررسی، آینده

دهد که یادگیری پژوهی در دانشگاه تامکانگ نشان میدر این زمینه، تجربه آموزش آینده آماده کند.

محور به های بازیآینده و روش های مشارکتی، تحلیل سناریو، چرختواند از طریق فعالیتآینده می

 (. Chen & Hoffman, 2017کمک کند )توسعه توانایی دانشجویان برای مواجهه با آینده 

 كاربردهاي عملی در آموزش

های کاربرد ترین حوزهپژوهی در عمل آموزشی مربوط است. مهمچهارمین مضمون به ترجمه آینده

بین ای مدیران و معلمان، حکمرانی پیشمحور، توسعه حرفهآیندهاند از طراحی برنامه درسی عبارت

سازمان همکاری « 2030ها آینده آموزش و مهارت»در این زمینه، برنامه  اندازسازی مشارکتی.و چشم

دهد در کند که به یادگیرندگان امکان میهایی تأکید میو توسعه اقتصادی بر توسعه شایستگی

ای از دانش، مئن عمل کنند. این چارچوب بر عاملیت، رفاه و مجموعههای پیچیده و نامطمحیط

دهد ، این یافته نشان میاز منظر مدیریتی (.OECD, 2019) داردها تأکید ها و ارزشها، نگرشمهارت

مدت باقی بماند؛ بلکه باید در چرخه پژوهی نباید در قالب یک کارگاه یا پروژه کوتاهکه آینده

 ای، ارزیابی سیاست و طراحی برنامه درسی ادغام شود.راهبردی، توسعه حرفهریزی برنامه

 هاي اجرایی و اخلاقیچالش

پژوهی و تحقق عملی آن مربوط است. شکاف پنجمین مضمون به فاصله میان ظرفیت نظری آینده

م ای از جمله موانع مههای حرفهنظریه و عمل، مقاومت نهادی، محدودیت منابع و ضعف ظرفیت

های دیجیتال و هوش مصنوعی مسائل اخلاقی جدیدی ایجاد همچنین، فناوری شده هستند.شناسایی

گیری، نظارت دیجیتال و های تصمیمهای یادگیرندگان، الگوریتماند. استفاده از دادهکرده

هایی درباره حریم خصوصی، های نوآورانه، پرسشتواند در کنار فرصتسازی آموزشی میشخصی

پژوهی نباید صرفاً در خدمت افزایش از این منظر، آینده ختاری، عدالت و پاسخگویی ایجاد کند.خودم

کارایی فناورانه قرار گیرد؛ بلکه باید امکان بررسی پیامدهای اجتماعی و اخلاقی فناوری را نیز فراهم 

 .کند
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 عدالت و مشاركت اجتماعی

موزشی متعلق به چه کسانی است و چه ششمین مضمون بر این مسئله تمرکز دارد که آینده آ

هایی در تعریف آن مشارکت دارند. تحلیل مضامین نشان داد که عدالت آموزشی، مشارکت گروه

محیطی و تعادل میان اهداف اقتصادی شده، پایداری زیستهای کمتر شنیدهچندصدایی، حضور گروه

های آموزشی، مسئله صرفاً از منظر آینده ای دارند.پژوهی اهمیت فزایندهو اجتماعی در ادبیات آینده

انتخاب یک آینده مطلوب نیست؛ بلکه باید فرایند تولید تصویر آینده نیز عادلانه باشد. این موضوع 

های بدیل و ساختارهای قدرت همخوانی پژوهی و تأکید آنها بر روایترویکردهای انتقادی آیندهبا 

ای گونهها باید بهریزی آینده برای مدارس و دانشگاه، برنامههدر نتیج (.Milojevic, 2006; 2020) دارد

های اجتماعی مختلف فرصت بیان ها و گروهآموزان، معلمان، مدیران، خانوادهطراحی شود که دانش

 های خود درباره آینده آموزش را داشته باشند.دیدگاه

 پیشنهادهاي پژوهشی و سیاستی

ها ای است. یافتهرشتهسیستمی و پژوهش میانفرارویکردهای  آخرین مضمون شامل مطالعات طولی،

هایی نشان داد که بخش مهمی از ادبیات موجود ماهیت مفهومی یا موردی دارد و نیاز به پژوهش

های آموزشی پژوهانه بر مدیریت و عملکرد نظاموجود دارد که بتوانند آثار بلندمدت مداخلات آینده

پژوهی با کند آیندهگر، ماهیت پیچیده مسائل آموزشی ایجاب میاز سوی دی را بررسی کنند.

شناسی، مطالعات فناوری، اقتصاد آموزش و شناسی، روانهایی مانند علوم سازمانی، جامعهحوزه

 مطالعات عدالت پیوند یابد.

 . گراف مضامین پژوهش2جدول 

 فراگیر مضمون شدهدهیسازمان مضامین اولیه کدهای

 گرابینیپیش پارادایم

 انتقادی پارادایم

 کاشفانه بدیل هایآینده

 آینده آفرینیهم

 پارادایمی تحول

 قطعیت عدم

 ایچندآینده تفکر

 پارادایمی تکامل

 کد(7)

 انفعالی مدیریت از گذار

 نگر،آینده رهبری به

 آورتاب و محورعدالت

 آموزشی هاینظام در
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 فراگیر مضمون شدهدهیسازمان مضامین اولیه کدهای

 سناریونویسی

 افق پویش

 علیّ ایلایه تحلیل

 آینده چرخ

 نگریعقب

 پژوهیآینده شناسیروش و ابزارها

 کد(5)

 آینده سواد

 رهبری هایشایستگی

 سیستمی تفکر

 سازمانی یادگیری

 نگرآینده سازیظرفیت

 رهبری هایشایستگی و آینده سواد

 کد(5)

 آموزشی راهبردی ریزیبرنامه

 نگرآینده گیریتصمیم

 اندازسازیچشم

 تغییر مدیریت

 آموزشی گذاریسیاست

 نگرآینده مداخلات طراحی

 آموزش در عملی کاربردهای

 کد(6)

 سازمانی مقاومت

 منابع کمبود

 اجرایی ظرفیت محدودیت

 اخلاقی هایچالش

 هاداده و خصوصی حریم

 دیجیتال نابرابری

 اجرایی قطعیت عدم

 اخلاقی و اجرایی هایچالش

 کد(7)

 آموزشی عدالت

 نفعانذی مشارکت

 اجتماعی آفرینیهم

 اجتماعی شمول

 برابر دسترسی

 نفعانذی صدای

 اجتماعی مسئولیت

 اجتماعی مشارکت و عدالت

 کد(7)

 طولی هایپژوهش

 ایرشتهمیان پژوهش

 سیاستی و سازمانی پژوهش

 سیاستی و پژوهشی پیشنهادهای

 کد(3)
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 بحث و بررسی

پژوهی در مدیریت آموزشی دهد که آیندهمیشده نشان دهیهای هفت مضمون سازمانترکیب یافته

ریزی تلقی کرد. یافته اصلی پژوهش این بینی یا برنامهای از ابزارهای پیشتوان صرفاً مجموعهرا نمی

شود که سه سطح به یکدیگر متصل شوند: پژوهی زمانی به ظرفیت مدیریتی تبدیل میاست که آینده

پژوهی، و سطح نهادی و شناختی و ابزارهای آیندهوشهای رهبر، سطح رسطح شناختی و شایستگی

 حکمرانی.

در سطح نخست، سواد آینده و تفکر سیستمی ظرفیت رهبر را برای مواجهه با عدم قطعیت 

نگری و تحلیل عقبهایی مانند سناریونویسی، پویش افق، دهند. در سطح دوم، روشافزایش می

کنند. گیری را فراهم میین ظرفیت شناختی به فرایند تصمیمای علّی ابزارهای لازم برای تبدیل الایه

نگری چگونه کنند که آیندهنفعان، عدالت و حکمرانی اخلاقی تعیین میدر سطح سوم، مشارکت ذی

 در ساختار سازمانی نهادینه شود.

پژوهی را از ترسیم وضعیت الله همخوان است که آیندهاین الگو با چارچوب شش ستون عنایت

  (.Inayatullah, 2008) دهدمیها و تحول امتداد شناسایی تغییر تا خلق بدیلو 

پژوهی در شکل معاصر بینی به عاملیت مربوط است. آیندهیافته دوم پژوهش به گذار از پیش

داند. این ویژگی برای مدیریت آموزشی اهمیت دارد، زیرا بسیاری خود، آینده را یک نتیجه قطعی نمی

-شوند که در آن عدم قطعیت بالا است. تجربه کوویدی آموزشی در محیطی اتخاذ میهااز تصمیم

مدت به بحران هایی فراتر از واکنش کوتاههای آموزشی نیازمند ظرفیتنیز نشان داد که نظام 19

 & Milojevic) آینده ایجاد کنندهای متفاوتی درباره ها و گزینههستند و باید بتوانند روایت

Inayatullah, 2021.)  

پژوهی صرفاً در اختیار مدیران دهد. اگر آیندهیافته سوم، اهمیت عدالت و مشارکت را نشان می

و کارشناسان قرار گیرد، ممکن است به یک فرایند تکنوکراتیک تبدیل شود. در مقابل، مشارکت 

تصاویر آینده را افزایش تواند دامنه های اجتماعی مختلف میها و گروهآموزان، خانوادهمعلمان، دانش

 ای را کاهش دهد.های حاشیهدهد و احتمال نادیده گرفتن نیازهای گروه
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های نوین ظرفیت زیادی محوری مربوط است. فناورییافته چهارم به تنش میان فناوری و انسان

 پژوهی آموزشیگیری دارند؛ اما آیندهسازی آموزش و پشتیبانی تصمیمبرای تحلیل داده، شخصی

های آموزشی به داده و تواند صرفاً بر اساس منطق فناوری طراحی شود. هرچه وابستگی تصمیمنمی

هایی درباره عدالت، شفافیت، حریم خصوصی و عاملیت انسانی الگوریتم بیشتر شود، اهمیت پرسش

 یابد.نیز افزایش می

انسان نیست؛ بلکه طراحی اصلی برای مدیران آموزشی، انتخاب میان فناوری و  دغدغهاز این رو، 

 های آموزشی، اخلاقی و اجتماعی قرار دهد.سازوکارهایی است که فناوری را در چارچوب ارزش

 گیرينتیجهبحث و 

پژوهی در مدیریت آموزشی و شناسایی مضامین اصلی آن هدف پژوهش حاضر، تحلیل ادبیات آینده

ی منابع منجر به شناسایی هفت مضمون نگر بود. سنتز موضوعبرای توضیح گذار به رهبری آینده

پژوهی، سواد آینده و شناسی آیندهشده شامل تکامل پارادایمی، ابزارها و روشدهیسازمان

های اجرایی و اخلاقی، عدالت و های رهبری، کاربردهای عملی در آموزش، چالششایستگی

 مشارکت اجتماعی و پیشنهادهای پژوهشی و سیاستی شد.

بینی پژوهی در مدیریت آموزشی بیش از آنکه به معنای پیشمین نشان داد که آیندهترکیب این مضا

یک آینده مشخص باشد، ظرفیت ایجاد آمادگی شناختی، سازمانی و نهادی برای مواجهه با چندین 

بینی نیست؛ محور، افزایش دقت پیشآینده ممکن است. بنابراین، مسئله اصلی مدیریت آموزشی آینده

های بدیل، بررسی پیامدهای آنها، مشارکت دادن عه توانایی سازمان برای تصور آیندهبلکه توس

 نگر به اقدام سازمانی است.نفعان و تبدیل بینش آیندهذی

سطحی پیشنهاد کرد: سواد آینده و توان یک زنجیره مفهومی سههای پژوهش، میبر اساس یافته

. در این آموزشی حکمرانی در سازینهادینه ،ژوهیپآینده هایروش کارگیریبه ،شایستگی رهبری

های فنی و مقطعی پژوهی بدون شایستگی انسانی ممکن است به فعالیتزنجیره، ابزارهای آینده

 شوند.های فردی نیز بدون پشتیبانی نهادی الزاماً به تغییر سازمانی منجر نمیتبدیل شوند و شایستگی
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نگری آموزشی باید دهد که آیندهدالت و مشارکت نشان میهای مربوط به عاز سوی دیگر، یافته

پذیری نباید صرفاً بر اساس رقابت« آینده مطلوب»از نظر اخلاقی و اجتماعی پاسخگو باشد. تعریف 

اقتصادی یا پیشرفت فناورانه انجام شود، بلکه باید پایداری، عدالت آموزشی، عاملیت یادگیرندگان 

 ا نیز در بر گیرد.های مختلف رو مشارکت گروه

های پژوهی در سه حوزه نهادینه شود: نخست، در برنامهشود آیندهدر سطح سیاستی، پیشنهاد می

گذاری؛ ریزی راهبردی و سیاستای مدیران آموزشی؛ دوم، در فرایندهای برنامهتربیت و توسعه حرفه

همچنین، توسعه نفعان. های درسی و سازوکارهای مشارکت ذیو سوم، در طراحی برنامه

پژوهی تا چه اندازه به افزایش تواند مشخص کند که ادغام آیندهای میرشتههای طولی و میانپژوهش

 شود.های آموزشی منجر میآوری، چابکی و ظرفیت نوآوری سازمانتاب

به « ابزار»پژوهی در مدیریت آموزشی زمانی از یک شده، آیندهدر نهایت، بر اساس سنتز انجام

نگری، مشارکت و زمان داشته باشد: آیندهشود که سه ویژگی را همتبدیل می« ظرفیت نهادی» یک

نگر نه صرفاً یک پذیری اخلاقی. بر این اساس، گذار از مدیریت انفعالی به رهبری آیندهمسئولیت

ر تغییر روش مدیریتی، بلکه تغییری در شیوه فهم زمان، عدم قطعیت، عاملیت انسانی و عدالت د

 نظام آموزشی است.

 شود:های پژوهش، پیشنهاد میبر اساس یافته

های تربیت برنامهی، رهبر یهایستگیو شا ندهیسواد آدهنده شده باتوجه به مضمون سازمان

 تفکر سیستمی را در برنامه درسی خود وارد کنند. و های سواد آیندهمدیران آموزشی، مؤلفه

ها از مدارس و دانشگاهی، پژوهندهیآ یشناسابزارها و روشدهنده باتوجه به مضمون سازمان -

ریزی راهبردی متعارف استفاده نگری در کنار برنامهعقبریزی سناریو و پویش افق، برنامه

 کنند.

نگری آموزشی فرایندهای آیندهی، عدالت و مشارکت اجتماعدهنده باتوجه به مضمون سازمان -

 های اجتماعی مختلف طراحی شوند.ها و گروه، خانوادهآموزانبا مشارکت معلمان، دانش
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در استفاده از هوش مصنوعی ی، و اخلاق ییاجرا یهاچالشدهنده باتوجه به مضمون سازمان -

محور، اصول شفافیت، عدالت، حریم خصوصی و عاملیت یادگیرنده در های دادهو فناوری

 نظر گرفته شود.

های طولی درباره پژوهشی، استیو س یپژوهش یشنهادهایپدهنده باتوجه به مضمون سازمان -

 ها انجام شود.سازی سواد آینده در مدارس و دانشگاهپیامدهای واقعی آموزش و نهادینه
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