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Abstract 

The rapid development of emerging technologies, the expansion of 
social networks, advances in artificial intelligence, and changes in 
media consumption patterns have exposed Iran’s news ecosystem to 
structural transformations and considerable uncertainties in the 
production, distribution, and consumption of news. This study aims 
to identify the key drivers shaping the future of Iran’s news 
ecosystem and to develop compatible scenarios through the horizon 
of 2036 SH. In terms of purpose, the study is applied, while its nature 
is exploratory–analytical, and it adopts a futures studies approach. In 
the first stage, influential factors and trends were identified through 
document analysis and semi-structured interviews with 21 experts 
and were organized using thematic analysis. Subsequently, a fuzzy 
Delphi questionnaire was administered to 25 experts over three 
rounds to refine and prioritize the identified factors. In the scenario-
building stage, the selected factors were examined through cross-
impact analysis using Scenario Wizard software. According to the 
reported analysis, 17 initial scenario combinations were assessed, 
and eight compatible scenarios remained after the compatibility 
evaluation. Of these eight scenarios, two distinct narratives, entitled 
“Smart Coexistence Ecosystem” and “Social Media Dominance,” 
were selected for detailed analysis, while the other six remained 
within the set of compatible scenarios. The selection of these two 
narratives does not imply that their statistical probabilities of 
occurrence have been calculated or that their desirability has been 
definitively established. Furthermore, compatibility and persistence 
indices, subject to verification against the original calculations, 
should be interpreted solely as technical indicators of scenario 
analysis. The findings indicate that the future of news will be shaped 
by the interaction of technological drivers, audience behavior, media 
economics, human resources, and policymaking. Accordingly, 
media organizations’ preparedness depends on organizational 
adaptability, the responsible use of artificial intelligence, 
transparency, and adherence to professional standards. 

Keywords: Artificial Intelligence, Fuzzy Delphi, Iran, Media 
Ecosystem, News Foresight, Scenario Planning, Social Media.  
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  چکیده

های اجتماعی، توسعه هوش مصنوعی و های نو، گسترش شبکهتحولات شتابان فناوری
های ساختاری و ای، اکوسیستم خبری ایران را با دگرگونیتغییر الگوهای مصرف رسانه

 هدف پژوهش های گسترده در تولید، توزیع و مصرف خبر مواجه کرده است.قطعیت عدم
های مؤثر بر آینده اکوسیستم خبری ایران و تدوین سناریوهای حاضر، شناسایی پیشران

پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر ماهیت اکتشافی  شمسی بود. 1415سازگار تا افق 
پژوهی انجام شد. ابتدا، با تحلیل اسناد و مصاحبه ـ تحلیلی بوده و با رویکرد آینده

خبره، عوامل و روندهای اثرگذار استخراج و از طریق تحلیل مضمون  21ساختاریافته با نیمه
خبره قرار گرفت  25دهی شدند. سپس، پرسشنامه دلفی فازی طی سه دور در اختیار سازمان

در مرحله سناریونویسی، عوامل منتخب با تحلیل  بندی شوند. تا عوامل پالایش و اولویت
 17بر اساس گزارش تحلیل،  بررسی شدند.  Scenario Wizardافزاراثرات متقابل و نرم

ترکیب اولیه سناریویی بررسی شد و پس از ارزیابی سازگاری، هشت سناریوی سازگار باقی 
و سلطه  زیستی هوشمندها، دو روایت متمایز با عنوان اکوسیستم هماز میان آن ماند.

ی دیگر در مجموعه برای تحلیل تفصیلی انتخاب شدند و شش سناریو های اجتماعیشبکه
انتخاب دو روایت اصلی به معنای محاسبه احتمال آماری  سناریوهای سازگار باقی ماندند.

های سازگاری و پایداری، در ها نیست؛ همچنین، شاخصوقوع یا اثبات مطلوبیت قطعی آن
های فنی تحلیل سناریو تفسیر عنوان شاخصصورت تأیید محاسبات اصلی، باید صرفاً به

های فناورانه، رفتار مخاطب، اقتصاد دهد آینده خبر از تعامل پیشرانها نشان می. یافتهشوند
ها به سازگاری گیرد. بنابراین، آمادگی رسانهگذاری شکل میرسانه، نیروی انسانی و سیاست

ای سازمانی، استفاده مسئولانه از هوش مصنوعی، شفافیت و حفظ استانداردهای حرفه
 .وابسته است

های پژوهی خبر، سناریونویسی، شبکهای، ایران، آیندهاکوسیستم رسانه ژگان کلیدی:وا
 اجتماعی، هوش مصنوعی.
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 مقدمه 

های های اخیر از ابزارهای تعامل فردی فراتر رفته و به یکی از زیرساختهای اجتماعی در سالشبکه

و امکان این تحول، سرعت گردش اطلاعات  اند.اصلی تولید، توزیع و مصرف خبر تبدیل شده

ای، دیدگاه شخصی، تبلیغ و زمان مرز میان خبر حرفهمشارکت کاربران را افزایش داده، اما هم

بانی خبر دیگر فقط در اختیار در چنین محیطی، دروازه .تر کرده استاطلاعات نادرست را پیچیده

بندی و پیشنهاد بهها نیز از طریق رتهای پلتفرمای نیست؛ الگوریتمهای رسانهسردبیران و سازمان

زمان هم رو، فهم آینده خبر مستلزم بررسی از این. گذارندشدن خبر اثر میمحتوا بر میزان دیده

 (.Newman, 2024) گری استتنظیمفناوری، رفتار مخاطب، اقتصاد رسانه و سازوکارهای 

و سیاستی بومی  در ایران، تحولات جهانی رسانه در پیوند با شرایط فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی

های خبری مخاطبان، های اجتماعی، تغییر عادتوابستگی بخشی از مصرف خبر به پلتفرم .دهدرخ می

ریزی های اعتماد عمومی، برنامهها و چالشهای تفصیلی پلتفرمدشواری دسترسی پژوهشگران به داده

های های سنتی به شبکهرسانه مسئله فقط انتقال خبر از .کندها را پیچیده میبلندمدت برای رسانه

آزمایی و رابطه اجتماعی نیست؛ بلکه تغییر در مرجعیت خبری، الگوهای درآمدی، مسئولیت راستی

 .میان رسانه، پلتفرم و مخاطب نیز مطرح است

توانند ابزارهای هوشمند می .ها را تشدید کرده استقطعیتتوسعه هوش مصنوعی مولد، این عدم

سازی و بررسی اولیه صحت اطلاعات به کار سازی، شخصیترجمه، خلاصه در گردآوری داده،

ها، خطاهای ماشینی و ابهام درباره روند؛ در مقابل، تولید محتوای ساختگی، بازتولید سوگیری

توان صرفاً روند. بنابراین، اثر هوش مصنوعی را نمیمسئولیت انتشار نیز مخاطراتی جدی به شمار می

ای وابسته نست؛ پیامد آن به نحوه استفاده، نظارت انسانی، شفافیت و قواعد حرفهمثبت یا منفی دا

 (.Saad et al., 2023) است

یابی روندهای گذشته یا فرض وجود یک آینده قطعی برای با توجه به تعامل این عوامل، برون

های یاستهای متفاوتی از نفوذ هوش مصنوعی، رفتار مخاطب و سکیب. ترکافی نیست 1415افق 

رو، سناریونویسی ازاین .تواند مسیرهای متفاوتی برای اکوسیستم خبری ایجاد کندگری میتنظیم

های سازگار و باورپذیر را آشکار کند و ای از آیندهبینی قطعی، مجموعهجای ادعای پیشتواند بهمی

 .ای در برابر شرایط گوناگون را فراهم کندزمینه آزمون راهبردهای رسانه
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نگاری خودکار، مصرف های اجتماعی، روزنامهمطالعات داخلی به موضوعاتی مانند آینده شبکه

حال، این اند؛ با این های دیجیتال پرداختههای رسانهها و پیشرانای، حکمرانی پلتفرمرسانه

، رفتار های هوشمندزمان میان فناوریاند و پیوند همصورت جداگانه بررسی شدهموضوعات غالباً به

 1415گری کمتر در قالب سناریوهای یکپارچه تا افق مخاطب، اقتصاد رسانه، نیروی انسانی و تنظیم

دهند که مصرف خبر از مسیر المللی جدید نیز نشان میهای بینگزارش. بندی شده استصورت

ادرست و زمان نگرانی درباره اطلاعات ناجتماعی در حال گسترش است و همها و ویدئوهای شبکه

 ,.Newman et al., 2025; Hurcombe et alاستفاده از هوش مصنوعی در تولید خبر ادامه دارد )

های حال، یافته کند؛ با ایناین شواهد، ضرورت بررسی آینده اکوسیستم خبری را تقویت می (.2025

قیماً به ایران تعمیم های نهادی و فرهنگی مستتوان بدون توجه به تفاوترا نمی المللیبازارهای بین

 .داد

اکوسیستم خبری ایران در بستر : شودبندی میبر این اساس، مسئله اصلی پژوهش چنین صورت

های موجود، از چه قطعیت های کلیدی و عدم، تحت تأثیر پیشران1415های اجتماعی تا افق شبکه

ترین روندها و مهم .1: اند ازهای فرعی عبارتپرسش تواند تحول یابد؟مسیرهای بدیلی می

ها و کدام پیشران. 2اند؟ های اجتماعی ایران کدامهای مؤثر بر آینده خبر در شبکهپیشران

چه سناریوهای  .3دهی به آینده اکوسیستم خبری نقش محوری دارند؟ ها در شکلقطعیتعدم

های منتخب چه هر یک از سناریو .4آید؟ های این عوامل به دست میسازگاری از ترکیب وضعیت

گذاری ها و سیاستنگاری، اعتماد عمومی، پایداری اقتصادی رسانهپیامدهایی برای حرفه روزنامه

ها از طریق ترکیب تحلیل مضمون، دلفی فازی گویی به این پرسشخبری دارد؟ هدف پژوهش، پاسخ

 .و تحلیل سازگاری سناریوهاست

تمرکز بر یک فناوری یا پلتفرم خاص، جای اهمیت و سهم پژوهش حاضر در آن است که به

گری را در یک چارچوب ای، اقتصاد و تنظیمپیوند میان فناوری، رفتار مخاطب، ساختار رسانه

ها کند؛ بلکه با شناسایی پیشرانبینی قطعی نمیاین مطالعه آینده را پیش .کندپژوهانه بررسی میآینده

ها فراهم راهبردی و ارزیابی آمادگی رسانه وگویو سناریوهای سازگار، چارچوبی برای گفت

ها و تمرکز بر اکوسیستم خبری ایران تا ادعای نوآوری در این مقاله ناظر به ترکیب روش .آوردمی

 .بودن کلی روش دلفی یا سناریونویسیسابقهاست، نه ادعای بی 1415افق 
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 مبانی نظری

، 1415های اجتماعی ایران تا افق سال شبکهخبر در اکوسیستم  پژوهش حاضر با هدف واکاوی آینده

رو در فضای دیجیتال، در تقاطع چندین حوزه نظری کلیدی استوار است. درک عمیق تحولات پیش

های ناشی از هایی است که پیچیدگیهای توصیفی و ایستا به سمت چارچوبنیازمند گذار از تحلیل

تغییرات ساختاری در بازار رسانه و رفتارهای های نوظهور )مانند هوش مصنوعی(، همگرایی فناوری

پژوهی پویای مخاطب را تبیین کنند. این مبانی نظری بر پنج ستون اصلی استوارند: پارادایم آینده

ای کاستلز، تحولات داری نظارتی، نظریه جامعه شبکهسناریومحور، اقتصاد سیاسی پلتفرمی و سرمایه

 ی، و بازتعریف نظریه استفاده و خشنودی.سازی الگوریتمبانی و برجستهدروازه

 پژوهی و ترسیم سناریوهای بومیالف( پارادایم آینده

ای، به مطالعه زمان پیش رو، شناسایی احتمالات و توسعه پژوهی به عنوان یک دانش فرارشتهآینده

پژوهی در بینی و آینده(. تفاوت بنیادین میان پیش139۶پردازد )گواهی، ظرفیت تفکر بلندمدت می

بینی بر این فرض استوار است که آینده یک واقعیت واحد و قطعی است که این است که پیش

پژوهی بر این های آماری محاسبه کرد؛ در حالی که آیندههای گذشته و روشتوان آن را با دادهمی

و مطلوب( ای از احتمالات )ممکن، محتمل استوار است که آینده هنوز نوشته نشده و مجموعهاصل 

رسانه و ارتباطات، به دلیل سرعت بالای تغییرات فناورانه و پیچیدگی  (. در حوزهBell, 2003است )

یابی روندها کارایی لازم را ندارند. بینی سنتی مانند برونهای پیشخطی رفتار مخاطبان، روش غیر

برای مدیریت عدم بنابراین، رویکردهای اکتشافی و هنجاری مانند روش دلفی و سناریونویسی 

 (.1401پور و فضلی، شوند )شیرویههای گوناگون ترجیح داده میقطعیت و آمادگی در برابر آینده

مستقیم و خطی  خبر در ایران، رویکردهای سنتی جبرگرا که آینده را نتیجه در مواجهه با آینده

شناسی ر از روشاند. پژوهش حاضدانند، کارایی خود را از دست دادهروندهای گذشته می

های منسجمی از های قطعی، بلکه داستانگوییکند. سناریوها نه پیشسناریونگاری پیروی می

های دهه قطعیت کنند تا در برابر عدمگیران کمک میهای ممکن و مطلوب هستند که به تصمیمآینده

ای در کنندهش تعیینآوری کسب کنند. در بافت ایران، دو متغیر نامطمئن کلیدی که نقآینده تاب

 اند از میزان نفوذ و توسعه هوش مصنوعی مولد و درجه باز یا بستهگیری آینده دارند، عبارتشکل
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کند. های بومی. تقاطع این دو متغیر، چهار سناریوی اصلی را ترسیم میرسانبوم پیامبودن زیست

ای گذاران و کنشگران رسانهیاستاین رویکرد با تأکید بر عاملیت انسانی، بر این باور است که س

توانند با مهندسی آگاهانه، مسیر را به سمت سناریوی مطلوب، حفظ کرامت انسانی و می

(. بنابراین، مبانی نظری این پژوهش بر توانمندسازی 1400کنند )گلمرادی، محوری، هدایت حقیقت

 (.Dufva & Ahlqvist, 2015)سازی فعالانه استوار است، نه پذیرش جبرگرایی فناورانه و آینده

 داری نظارتیب( اقتصاد سیاسی خبر: گذار به سرمایه

های بنیادین خواهد شد که ، ساختار اقتصادی تولید و توزیع خبر دستخوش دگرگونی1415در افق 

های اجتماعی دهد. در بستر شبکهداری نظارتی تشکیل میهسته مرکزی آن را اقتصاد توجه و سرمایه

 ,Puglisi & Snyderتبدیل شده است )های رفتاری کاربران به ارزشمندترین منبع سرمایه ادهایران، د

ها ارزش خبر بر اساس توانایی پلتفرم دهد که چگونهداری نظارتی توضیح می(. نظریه سرمایه2008

(. Sobbrio, 2014شود )های دقیق از علایق، موقعیت و رفتارهای کاربران سنجیده میدر استخراج داده

کنند که هر کاربر چه بینی میها، پیشدادهگر با تحلیل کلانهای توصیهدر این اقتصاد، الگوریتم

شود که در آن ای میمحتوایی را با احتمال بیشتری بازنشر خواهد کرد. این فرآیند منجر به پدیده

 Lewisجود ندارد )شده است و دیگر دستور کار عمومی واحدی وسازیخبر کالایی کاملاً شخصی

& Molyneaux, 2018.) 

نگاری شهروندی تشدید کشی از کار دیجیتال رایگان با گسترش روزنامهعلاوه بر این، پدیده بهره

گذاری، به طور پیوسته در حال خلق ارزش شود. کاربران ایرانی با تولید محتوا، بازنشر و کامنتمی

(. این منطق Stromberg, 2004کنند )اداش مالی دریافت ها هستند، بدون آنکه پافزوده برای پلتفرم

به  دهد که برای بقا ناچارندای را در موقعیتی نابرابر قرار میهای خبری حرفهاقتصادی، سازمان

شود ها تن دهند، که این امر منجر به تولید محتوای سطحی، جنجالی و احساسی میالگوریتم

(Dengen & Olmo, 2021بنابراین، م .) بانی نظری این پژوهش بر تعارض میان منطق سودآوری

 (.Winsk & Jin, 2012رسانی عمومی استوار است )پلتفرمی و منطق خدمت
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 ای کاستلزبوم بومی و نظریه جامعه شبکهج( زیست

ای مانوئل کاستلز چارچوبی قدرتمند ارائه ای ایران، نظریه جامعه شبکهبرای تحلیل ساختار رسانه

اند های غیر متمرکز سازماندهی شدهاستلز معتقد است که جوامع مدرن بر پایه شبکهدهد. کمی

(Castells, 2004در ایران، ظهور شبکه ملی اطلاعات و رشد پیام .)های داخلی، شکل خاصی رسان

های داخلی در حال جایگزینی تدریجی ای را ایجاد کرده است که در آن فضای جریاناز جامعه شبکه

دهد که چگونه ساختار غیر متمرکز اینترنت، های جهانی است. این نظریه توضیح میی جریانبا فضا

فرد به(. با این حال، ویژگی منحصرBorgatti et al., 2009های سنتی را شکسته است )انحصار رسانه

 های بومی و جهانیبوم است؛ جایی که کاربران همزمان از پلتفرمایران، وجود دوگانگی زیست

تر کرده و (. این دوگانگی، ساختار قدرت را پیچیده1402کنند )یراق بافان و همکاران، استفاده می

گذاری داخلی و فشارهای جهانی را در نظر بگیرد نیازمند تحلیلی است که همزمان آثار سیاست

 (.1403)گودرزی و محسنیان، 

 بانی الگوریتمیسازی و دروازهد( تحولات نظریه برجسته

سازی دچار دگرگونی پارادایمی های کلاسیک برجستههای اجتماعی ایران، نظریهبستر شبکه در

گیرد هایی شکل میهای ذهنی مخاطب توسط الگوریتمسازی الگوریتمی، اولویتاند. در برجستهشده

بانی کنند. این گذار از دروازهشده، واقعیت مخاطب را بازتولید میسازیکه بر اساس تعاملات شخصی

دهنده آن است که فیلترهای خبری توسط کدهای پیچیده ریاضی بانی خودکار نشانانسانی به دروازه

شود که سازی تشدید میای(. این پدیده با چالش شیشهGuzman & Lewis, 2020شوند )تعیین می

ن، پدیده شود. علاوه بر ایشدن افکار عمومی و تضعیف حوزه عمومی هابرماسی منجر میبه قطبی

بانی معکوس یا بازنشر انبوه شکل گرفته است؛ جایی که سرعت بازنشر توسط کاربران عادی، دروازه

ای در (. بنابراین، قدرت رسانه1400سازی خبر است )عیوضی و نوریان، کننده اصلی برجستهتعیین

 د.اختیار کسانی است که بر مهندسی جریان اطلاعات در لایه الگوریتمی تسلط دارن

 هـ( بازتعریف نظریه استفاده و خشنودی و چالش اخبار جعلی

، 1415های بنیادین روبرو خواهد شد. در افق نظریه سنتی استفاده و خشنودی در دهه آینده با چالش
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شود. با ظهور دستیاران خبری مرز میان انتخاب فعالانه مخاطب و تلقین الگوریتمی کمرنگ می

(. Tessem et al., 2024کند )ز یک عمل پویا به یک عمل انفعالی میل میهوشمند، فرآیند خبرخوانی ا

شود و نیازهای جدیدی مانند تأیید هویت در این شرایط، نیازهای مخاطب ایرانی دستخوش تغییر می

شوند. پژوهش حاضر فرض تر میهای بسته و جستجوی حقیقت در طوفان اطلاعاتی پررنگدر گروه

شود، بلکه از دقت، سرعت اطب دیگر از دسترسی به تنوع منابع حاصل نمیکند که خشنودی مخمی

 (.Lewis & Molyneux, 2018سازی عمیق خبر ناشی خواهد شد )و شخصی

های جعل عمیق، های شتابان در هوش مصنوعی مولد و فناوری، پیشرفت1415همچنین، تا سال 

کند رد. نظریه فروپاشی واقعیت بیان میمفهوم حقیقت را در فضای مجازی ایران دگرگون خواهد ک

-deرود )محتوای کاملًا واقعی اما ساختگی، مرز میان واقعیت و توهم از بین میکه با توانایی تولید 

Lima-Santos & Ceron, 2022فردی استوار است، بوم خبری ایران که بر پایه اعتماد بین(. در زیست

(. چالش Friedman, 2014شوند )تر از حقایق منتشر میاخبار جعلی به دلیل ماهیت هیجانی سریع

پژوهی (. آینده1402سوگیری تأیید مخاطب است )روشندل اربطانی، خش، مقابله با نظری در این ب

متمرکز برای  های غیرای انتقادی و استفاده از فناوریرسانه در این حوزه بر ضرورت توسعه سواد

 ردیابی منبع اخبار تأکید دارد.

 یشینه پژوهشپ

پژوهی خبر و شده در حوزه آیندهمرور متون نظری پژوهش حاضر نشان داد که مطالعات انجام

های چندبعدی و سناریومحور های اجتماعی، از رویکردهای توصیفی سنتی به سمت تحلیلشبکه

ی و ناتوانی اشناسی، بازتابی از پیچیدگی فزاینده اکوسیستم رسانهاند. این تحول در روشحرکت کرده

های پویای دیجیتال است. بررسی مطالعات داخلی و بینی خطی در تبیین واقعیتهای پیشروش

های نوین های متعددی به بررسی ابعاد مختلف رسانهخارجی حاکی از آن است که اگرچه پژوهش

دارد که های بدیل وجود اند، اما شکافی عمیق میان تحلیل وضعیت موجود و ترسیم آیندهپرداخته

 این پژوهش در صدد پرکردن آن است.

های نوظهور، تغییر رفتار مخاطب و دگرگونی ها بر تأثیر فناوریدر بخش پیشینه خارجی، پژوهش
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نگاری را از منظر های آینده روزنامهفناوری (2024)تسم و همکاران  .ساختارهای خبری تمرکز دارند

های تولید و توزیع خبر بر نقش فناوری در تغییر شیوه اند وای بررسی کردهتحول فرایندهای حرفه

های نیز بر افزایش مصرف خبر از طریق شبکه  Digital News Report 2025گزارش .تأکید دارند

اجتماعی و ویدئو، نقش فزاینده تولیدکنندگان محتوای خبری و تداوم نگرانی درباره اطلاعات 

دهد مخاطبان در عین این گزارش همچنین نشان می (.Newman et al., 2025دلالت دارد )نادرست 

پذیرش برخی کاربردهای کمکی هوش مصنوعی، درباره شفافیت، دقت و اعتمادپذیری محتوای 

درباره  (2025مند هرکامب و همکاران)بر این، مرور نظام افزون کاملاً خودکار تردید دارند.

هایی چون ع این حوزه و استمرار دغدغهنگاری، رشد سریهای هوش مصنوعی و روزنامهپژوهش

. کندهای کشورهای جنوب جهانی را گزارش مینمایی پژوهشگویی و کمسوگیری، شفافیت، پاسخ

دهند آینده خبر نه صرفاً تابع پذیرش این مطالعات برای پژوهش حاضر اهمیت دارند، زیرا نشان می

 .ای و شرایط اجتماعی استانهفناوری، بلکه حاصل تعامل آن با اعتماد، نهادهای رس

ها های اجتماعی بر بحرانسازی مفاهیم، تأثیر شبکهها بر بومیبخش پیشینه داخلی، پژوهشدر 

پژوهی مانند دلفی و های آیندههای داخلی متمرکزند. استفاده از روشپژوهی رسانهو آینده

( با 1403آباد و همکاران )ماعیلسناریونویسی در ایران رواج یافته است. برای نمونه، رمضانی اس

های اجتماعی ارائه دادند و کارگیری تکنیک دلفی، الگویی بومی برای مدیریت بحران در شبکهبه

های ساختاری خاصی روبروست. ها در این بستر، با آسیبخبری بحران نشان دادند که پوشش

ع، به ترسیم سناریوهای ( با روش تحلیل اثرات متقاط1402همچنین، نوریجانی و همکاران )

های اجتماعی پرداختند و نشان دادند که تعادل میان امنیت و آزادی اطلاعات، حکمرانی شبکه

 بوم دیجیتال ایران است.کننده اصلی آینده زیستتعیین

اند. تیرگر ها و ترسیم سناریوهای خاص پرداختههای دیگری نیز به شناسایی پیشرانپژوهش

های ، عوامل مؤثر بر آینده شبکه خبر را در دسته( با استفاده از روش دلفی1400فاخری و همکاران )

های محتمل را ترسیم نمودند. صلواتیان و بندی کردند و با روش سناریونویسی، آیندهمختلف طبقه

ها را شناسایی کردند. البرزی های کلیدی خبرگزاری( نیز با روش دلفی، پیشران1395مسعودی )

( با ترکیب دلفی و ماتریس اثرات متقابل، سناریوهای آینده خبر صداوسیما 1397صراللهی )دعوتی و ن
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تری مانند مشارکت سیاسی و امنیت های خاصرا بررسی کردند. علاوه بر این، مطالعاتی به جنبه

های ( سناریوهای مختلف را برای آینده شبکه1400اند؛ برای مثال، عیوضی و نوریان )ملی پرداخته

های قطعیت( عدم1400نژاد و شیردل )اجتماعی و تأثیر آن بر امنیت ملی تدوین کردند و موسی

 های اجتماعی را شناسایی کردند.گذاری شبکهکلیدی در سیاست

دهد که مطالعات داخلی و خارجی، هر یک بخشی از مسئله را روشن بندی پیشینه نشان میجمع

های ای اجتماعی بر تغییر مسیرهای مصرف و توزیع خبر، پژوهشهمطالعات مربوط به شبکه :اندکرده

پژوهانه بر شناسایی ها و مخاطرات خودکارسازی، و مطالعات آیندههوش مصنوعی بر فرصت

شده، تحلیل یکپارچه این ابعاد در قالب حال، در پیشینه بررسیبااین .اندها تمرکز داشتهقطعیتعدم

پژوهش حاضر در  .شودکمتر دیده می 1415ستم خبری ایران تا افق سناریوهای سازگار برای اکوسی

شده از مصاحبه و اسناد را با دلفی فازی پالایش کرده و سپس، پاسخ به همین خلأ، عوامل استخراج

این خلأ بر اساس دامنه منابع مرورشده در این  .کندهای سناریویی را بررسی میسازگاری ترکیب

 .های مشابه نیستبه معنای ادعای نبود مطلق پژوهششود و مطالعه بیان می
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 شناسی پژوهشروش

تحلیلی است. رویکرد کلی تحقیق، -این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت، اکتشافی

ای است که برای مرحلهمراتبی سهپژوهی انتقادی با استفاده از یک استراتژی ترکیبی و سلسلهآینده

 ای ایران طراحی شده است.های موجود در اکوسیستم رسانهقطعیتها و عدم مدیریت پیچیدگی

نگاری و های ارتباطات، رسانه، روزنامهجامعه مورد مطالعه شامل متخصصان و خبرگان حوزه

ه تکمیلی از معرفی صورت هدفمند و با استفادگیری بههای مرتبط با خبر در ایران بود. نمونهفناوری

ای مرتبط با برفی( انجام شد. معیارهای ورود شامل داشتن سابقه علمی یا حرفهخبرگان دیگر )گلوله

های قطعیتهای دیجیتال و توانایی ارزیابی روندها و عدمخبر و رسانه، آشنایی با تحولات رسانه

نفر مشارکت داشتند. میزان  25زی، نفر و در مرحله دلفی فا 21آینده بود. در مرحله تحلیل مضمون، 

پوشانی افراد دو مرحله در اطلاعات موجود مشخص نشده است؛ تعداد افراد مشترک میان دو هم

های واقعی کنندگان و دادهمرحله و تعداد افراد جدید در هر مرحله، بر اساس فهرست مشارکت

 .پژوهش تعیین و گزارش شد

ساختاریافته برای های عمیق نیمهاصلی استفاده شد: مصاحبهها از سه ابزار برای گردآوری داده

شده به اعداد فازی، و های لیکرت تبدیلساخته شامل طیفاستخراج مضامین، پرسشنامه محقق

 ای.مطالعات کتابخانه

ساختاریافته با رویکرد تحلیل مضمون براون و کلارک های نیمهدر مرحله نخست، متن مصاحبه

بندی کدهای مشابه، بازبینی ها، کدگذاری اولیه، گروهتحلیل شامل آشنایی با دادهمسیر  بررسی شد.

ای از برای شفافیت مسیر تحلیل، باید نمونه بندی مضامین مرتبط با آینده خبر بود.ها و صورتمقوله

چهار بر مبنای گزارش فعلی، عوامل در  ها در مضامین اصلی ارائه شود.کدهای اولیه و نحوه ادغام آن

دهی دسته کلی فناوری، اجتماعی ـ رفتاری، ساختاری ـ سازمانی و محتوایی ـ الگوریتمی سازمان

 .اندشده

های خبرگان به متغیرهای زبانی، پاسخ در مرحله دوم، پرسشنامه دلفی فازی در سه دور اجرا شد.

ی با روش مرکز سطح، زدایها و فازیسپس، به اعداد فازی مثلثی تبدیل شدند؛ پس از تجمیع قضاوت

حال، متن موجود مقدار با این  ها بر اساس آستانه پذیرش و میزان توافق ارزیابی شدند.شاخص
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شده را شده و حذفهای پذیرفتهعددی آستانه، قاعده عملیاتی اجماع، معیار توقف و تعداد شاخص

ج واقعی پژوهش تکمیل این اطلاعات باید بر اساس فایل محاسبات دلفی و نتای کند.گزارش نمی

شده و تعداد های پذیرفتهشوند: مقدار آستانه پذیرش، فرمول یا قاعده محاسبه اجماع، تعداد شاخص

 .شدههای حذفشاخص

 ترسیم سناریوها

و نوع نظام  قطعیت کلیدی میزان نفوذ هوش مصنوعیدر مرحله سناریونویسی، دو عدم 

تقاطع دو محور، چهار فضای  .یلی در نظر گرفته شدندعنوان محورهای تحلبه گری/حکمرانیتنظیم

شده، خبر انسانی و آزاد، و خبر هوشمند و آزاد، خبر هوشمند و کنترل :کندمفهومی اولیه ایجاد می

بر  :افزار متمایز کرداین چهار فضای اولیه را باید از خروجی نهایی نرم .شدهخبر انسانی و کنترل

ترکیب اولیه بررسی شده و پس از ارزیابی سازگاری، هشت  17اساس گزارش تحلیل موجود، 

بنابراین، چهار فضای مفهومی حاصل از دو محور، معادل تعداد کل  .اندسناریوی سازگار باقی مانده

 .شده یا تعداد سناریوهای سازگار نهایی نیستندهای ارزیابیترکیب

 نقش کمکی..  میزان نفوذ هوش مصنوعی: طیف از جایگزینی کامل تا 1

 گری: طیف از نظارت شدید و متمرکز تا بازار آزاد و نظارت حداقلی..  نوع نظام تنظیم2

. خبر 2. خبر هوشمند و آزاد، 1تقاطع این دو محور، چهار سناریوی محتمل را ایجاد کرد: 

 شده.. خبر انسانی و کنترل4. خبر انسانی و آزاد، و 3شده، هوشمند و کنترل

خبر  .2خبر هوشمند و آزاد،  .1 کند:، چهار فضای مفهومی اولیه را ایجاد میتقاطع دو محور

این چهار حالت،  .شدهخبر انسانی و کنترل .4خبر انسانی و آزاد، و  .3شده، هوشمند و کنترل

شده تحلیل اثرات متقابل شامل بندی سناریوها هستند؛ خروجی گزارشچارچوب اولیه برای صورت

شده و هشت سناریوی سازگار است، بنابراین، نباید چهار حالت اولیه را با تعداد ترکیب بررسی 17

 .سناریوهای نهایی یکسان دانست

 اعتبارسنجی و انتخاب سناریوی مطلوب

حال، ادعای محاسبه با این  .بررسی شدند  Scenario Wizardافزارسناریوها از نظر سازگاری در نرم

یا انجام بازبینی اعضا فقط در صورتی باید حفظ شود که ضریب همبستگی در دورهای دلفی 



   119   واکاوی سناریوهای محتمل اکوسیستم خبری آینده ایران

مستندات اجرایی آن موجود باشد؛ در نسخه نهایی باید نوع ضریب، مقدار آن، روش بازبینی و نحوه 

ر غیر این صورت، این موارد باید از متن حذف د .صورت دقیق گزارش شودسازی بهسویهاجرای سه

ها و اقداماتی گزارش در نسخه نهایی، فقط روش .ده معرفی نشوندنشعنوان اقدام انجامشوند یا به

 .ها مستند باشدشوند که اجرای آنمی

ها، پس از تحلیل سازگاری، سناریوها از منظر هنجاری نیز با توجه به پایداری اقتصادی رسانه

توجه به متن  . بااندای و دسترسی عادلانه به اطلاعات قابل ارزیابیاعتماد عمومی، اخلاق حرفه

توان بر اساس رو، نمیموجود، مبنای کمیّ امتیازدهی و وزن هر معیار گزارش نشده است؛ از این 

ترین طور قطعی مطلوبیا هر سناریوی دیگر، به تنهایی ادعا کرد که خبر انسانی و آزاداین اطلاعات به

های واقعی خبرگان از داده در نسخه نهایی باید روش امتیازدهی هنجاری و نتایج آن سناریوست.

عنوان تواند بهصرفاً می زیستی هوشمندتا زمان تکمیل این اطلاعات، اکوسیستم هم گزارش شود.

 .بندی مستندروایت هنجاریِ قابل بحث معرفی شود، نه نتیجه قطعی یک رتبه

 هاتجزیه و تحلیل داده

، از 1415ی اجتماعی ایران تا افق هااین پژوهش با هدف واکاوی آینده خبر در اکوسیستم شبکه

دهد آینده خبر، سرنوشتی ها نشان مییافته تحلیل مضمون، دلفی فازی و سناریونویسی استفاده کرد.

های هوشمند، رفتار ای از مسیرهای بدیل است که از تعامل فناوریقطعی نیست، بلکه مجموعه

گزارش نتایج در چهار سطح  گیرد.گذاری شکل میای، اقتصاد و سیاستمخاطب، ساختار رسانه

ها با دلفی فازی، بررسی سازگاری ها، پالایش آنبندی پیشرانشود: شناسایی و طبقهانجام می

کند خروجی هر مرحله با این تفکیک کمک می های سناریویی، و تفسیر دو روایت منتخب.ترکیب

 .مرحله دیگر خلط نشود

 شناختی خبرگانمشخصات جمعیت

خبره مرحله دلفی است و نباید بدون جدول  25مربوط به  1شناختی جدول ی جمعیتهاویژگی

 9۶کنندگان مرد )نفر از شرکت 24مستقل به مرحله مصاحبه تعمیم داده شود. بر اساس جدول، 

قرار  سال 50درصد( در گروه سنی بیش از  ۶4نفر ) 1۶اند؛ بوده درصد( 4و یک نفر زن ) درصد(
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سال سابقه  20بیش از  درصد( ۸4نفر ) 21اند؛ و مدرک دکتری داشته درصد( 92ر )نف 23اند؛ داشته

ای و تحصیلات بالای بخش بزرگی از نمونه حکایت ها از تجربه حرفهاین داده اند.کار گزارش کرده

  تنهایی معیار بلوغ فکری یا اعتبار تخصصی نیست.دارد، اما سن یا جنسیت به

 های هوشمند: گذار از ساختارهای متمرکز به شبکههای کلیدیتحلیل پیشران

های آینده اکوسیستم دهی پیشرانهای تحلیل مضمون و دلفی فازی، چهار دسته کلی برای سازمانیافته

 .فناوری، اجتماعی ـ رفتاری، ساختاری ـ سازمانی و محتوایی ـ الگوریتمی :خبری ایران فراهم کرد

قطعیت یا چهار سناریوی نهایی اند و نباید با چهار عدمی نهاییبنداین چهار دسته، چارچوب طبقه

ها در کدهای حاصل از مصاحبه :مسیر استخراج در سطح کلی چنین بود .یکسان فرض شوند

ها در چهار دسته فوق قرار گرفتند؛ سپس، بندی شدند؛ مقولههای مفهومی نزدیک به هم گروهمقوله

در فرایند تحلیل،  .برای مرحله تحلیل آثار متقابل پالایش شدند ها با دلفی فازی ارزیابی وشاخص

های مرتبط در دهی شدند و مقولههای مفهومی سازمانها در مقولهکدهای اولیه حاصل از مصاحبه

شده طی سه دور دلفی فازی ارزیابی و های استخراجسپس، شاخص .چهار دسته اصلی قرار گرفتند

 .تخب برای تحلیل اثرات متقابل و سناریونویسی به کار رفتندهای منپالایش شدند و شاخص

اند و ها از عوامل مهم تحول در فرایند خبریدادههوش مصنوعی و کلان :پیشران فناوری .1

آزمایی اولیه نقش داشته سازی، ترجمه، تحلیل داده و راستینویس، شخصیتوانند در تولید پیشمی

ای های سازمان رسانهها به کیفیت داده، نظارت انسانی، سیاسترگذاری آنحال، میزان اث با این .باشند

های عنوان پیشرانها بهبنابراین، بهتر است این فناوری .پذیری وابسته استهای مسئولیتو چارچوب

 .کننده آینده خبر در نظر گرفته شوندمهم اما نه تنها عامل تعیین

ویژه نسل جوان، نقشی حیاتی دارد. مخاطب تار مخاطب، بهرفتاری: تغییر رف-. پیشران اجتماعی2

نگاری شهروندی امروزی به دنبال محتوای کوتاه، موجز، بصری و تعاملی است. پدیده روزنامه

کننده منفعل به تولیدکننده و ناشر مراتبی تولید خبر را شکسته و مخاطب را از دریافتساختار سلسله

بانی سردبیران را دموکراتیزه شدن تولید خبر، مفهوم سنتی دروازه غیر رسمی تبدیل کرده است. این

 تضعیف کرده است.
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های سنتی تأکید دارند. ساختارهای سازمانی: خبرگان بر ناکارآمدی مدل-. پیشران ساختاری3

ها را از رقابت با سرعت فضای مجازی بازمانده است. بنابراین، های رسمی، آنلایه و کند رسانهلایه

های چابک از اجزای های مدیریتی غیرضروری و ایجاد نیوزرومسازی ساختار، حذف لایهطحمس

 ناپذیر بقا است.جدایی

دهند که با علایق قبلی های توزیع، اخباری را نشان میالگوریتمی: الگوریتم-. پیشران محتوایی4

های ، اما خطر ایجاد اتاقکندتر میکاربر همسو باشد. این مکانیسم اگرچه تجربه کاربری را شخصی

 دهد.شدن افکار عمومی را افزایش میپژواک و قطبی

 شدههای کلیدی شناساییبندی نهایی پیشران. دسته1جدول 

 تأثیر بر اکوسیستم خبری های کلیدی اصلیمؤلفه بعد پیشران

 ورهای غوطهتجربه خودکارسازی تولید و توزیع؛ داده، واقعیت مجازی/افزودههوش مصنوعی، کلان فناوری

 اجتماعی
نگاری ها، روزنامهمحوری، گذار به پلتفرمتعامل

 شهروندی

سازی تولید بانی سنتی؛ دموکراتیکتضعیف دروازه

 خبر

 های مستقلسازی سازمانی، ظهور پلتفرمچابک ساختاری
های جریان اصلی؛ شکست انحصار رسانه

 سازییکپارچه

 محتوایی
های اطلاعاتی، بسازی عمیق، حباشخصی

 سرعت انتشار
 هاشدن افکار عمومی؛ کاهش عمق تحلیلقطبی

 تحلیل سناریوهای محتمل آینده خبر

  Scenario Wizardافزارهای سناریویی در نرمبرای پاسخ به پرسش پژوهش، تحلیل سازگاری ترکیب

ومی اولیه را ایجاد گری چهار فضای مفهدو محور نفوذ هوش مصنوعی و نوع نظام تنظیم انجام شد.

ترکیب اولیه بررسی شد و هشت ترکیب سازگار  17کردند؛ سپس در فرایند تحلیل اثرات متقابل، 

های و سلطه شبکه زیستی هوشمنداز میان این هشت سناریو، دو سناریوی اکوسیستم هم باقی ماند.

حکمرانی و حرفه به دلیل تمایز روایی و ظرفیت تبیین پیامدهای متقابل فناوری،  اجتماعی

این گزینش به معنای حذف شش سناریوی دیگر  نگاری برای بحث تفصیلی انتخاب شدند.روزنامه

تنهایی دلالتی بر احتمال آماری وقوع یا مطلوبیت قطعی دو سناریوی از مجموعه سازگارها نیست و به

 .منتخب ندارد
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 ای(نگاری حرفهفناوری و روزنامهافزایی زیستی هوشمند )روایت هماکوسیستم هم سناریوی اول:

ای صرفاً جای قرار گرفتن در رابطههای اجتماعی بهای و شبکههای حرفهدر این روایت، رسانه

ها، ترجمه، هوش مصنوعی برای پایش داده رسند.رقابتی، از طریق همکاری و تقسیم کار به تعامل می

شود، اما تصمیم نهایی درباره انتشار و یآزمایی به کار گرفته مسازی و کمک به راستیخلاصه

تواند امکان این مسیر می ماند.نگاران و سردبیران باقی میمسئولیت محتوای خبری بر عهده روزنامه

گری تحقیقی، تحلیل عمیق و ارتباط با مخاطب را فراهم کند. با تمرکز بیشتر خبرنگاران بر گزارش

ای، قواعد شفاف استفاده از خت مناسب، آموزش حرفهحال، تحقق آن به دسترسی به زیرسا این

توان از نظر هنجاری مطلوب این سناریو را می ها وابسته است.هوش مصنوعی و پایداری مالی رسانه

 ـاز جمله اعتماد عمومی، اخلاق حرفه ای، پایداری ارزیابی کرد، مشروط بر آنکه معیارهای مطلوبیت ـ

صورت روشن و قابل بازبینی اعمال شوند؛ مطلوبیت اطلاعات ــ بهاقتصادی و دسترسی عادلانه به 

 تر بودن نیست.خود به معنای محتملخودیآن به

ها از طریق اشتراک، عضویت، بخشی به درآمد رسانهاز منظر اقتصادی، این روایت امکان تنوع

ها بدون مدلیک از این کند؛ اما موفقیت هیچحمایت مخاطب و خدمات محتوایی را مطرح می

شفافیت درباره محتوای تولیدشده با هوش  های بازار و آزمون عملی قابل تضمین نیست.داده

های مخاطبان و حفظ نظارت انسانی از الزامات مصنوعی، تفکیک خبر از تبلیغات، حفاظت از داده

فایل ، در صورت تأیید 3های سازگاری و پایداری مندرج در جدول این سناریو هستند. شاخص

های فنی همان تحلیل گزارش شوند و نه درصد احتمال عنوان شاخصافزار، باید بهخروجی نرم

 وقوع سناریو.

 بندی سناریوهای محتمل بر اساس شاخص سازگاری و پایداری. اولویت2جدول 

 توضیح وضعیت شاخص پایداری شاخص سازگاری شناسه سناریو رتبه

 گریایافزایی فناوری و حرفههم 9۸/0 9۸/0 زیستی هوشمندسناریوی هم 1

 حاکمیت اقتصاد توجه و کاهش اعتبار 092/0 95/0 هاسلطه الگوریتم 2

 های میانی با پایداری کمتروضعیت ۸5/0 ۸۸/0 سناریوهای ترکیبی دیگر 3
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 ها و فروپاشی اعتبار خبریسناریوی دوم: سلطه الگوریتم

شدن خبر بیش از پیش به منطق ه در آن توزیع و دیدهکند کاین روایت، وضعیتی را توصیف می

در چنین شرایطی، محتوای هیجانی و سریع ممکن  شود.های تعامل وابسته میجلب توجه و شاخص

ای های حرفهاگر رسانه بر برتری توزیعی پیدا کند.است در رقابت با خبرهای دقیق، متوازن و زمان

ها به مخاطب به تغییرات الگوریتمی گره بخورد، دسترسی آن ها وابسته شوند و درآمد وبه پلتفرم

 .نگاری تحقیقی ممکن است تضعیف شودگذاری بر روزنامهتوان استقلال تحریریه و سرمایه

های متنوع را محدود کند تواند تماس کاربران با دیدگاهسازی افراطی میدر این روایت، شخصی

حال، این پیامدها قطعی نیستند و به طراحی پلتفرم،  زند؛ با اینشدن یا کاهش اعتماد دامن بو به قطبی

های رو، سناریوی سلطه شبکهاز این  اند.گویی وابستهای، تنوع منابع و قواعد پاسخسواد رسانه

بینی قطعی فروپاشی عنوان یک مسیر هشداردهنده و مشروط تفسیر شود، نه پیشاجتماعی باید به

 .های سنتیسانهاعتماد یا ورشکستگی ر

 تحلیل عوامل کلیدی در ماتریس سناریو

افزار سناریوویزارد استفاده شد. برای درک بهتر جایگاه عوامل مؤثر، از قابلیت شبکه سیستم در نرم

 بندی شدند:عوامل در چهار ربع دسته

شوند که ربع اول )فناوری و مخاطب(: به عنوان عوامل کلیدی و استراتژیک شناخته می -

 یشترین تأثیر و تأثیرپذیری را دارند.ب

 های سیستم هستند.ربع دوم )اقتصادی(: دارای قدرت کنترل بالای بر فعالیت -

 تری دارند.ربع سوم )نیروی انسانی(: تأثیرگذاری و تأثیرپذیری پایین -

ر اند اما همچنان به عنوان متغیحقوقی(: به وضعیت سایر عوامل وابسته-ربع چهارم )سیاسی -

 شوند.کلیدی در نظر گرفته می

 های پژوهش با اسناد بالادستی و بیانیه گام دوم انقلاب اسلامیهمسویی یافته

زیستی هوشمند مستلزم توسعه دهد که تحقق سناریوی مطلوب همنتایج این پژوهش نشان می

اخلی و های دای، تقویت مرجعیت رسانهای هوشمند، ارتقای سواد رسانههای رسانهزیرساخت



124    1405ستان اییز و زمپ، 2، شمارة 9ورة د، پژوهیمدیریت راهبردی و آینده 

وعاتی که با محورهای بیانیه گام دوم انقلاب های نوین است؛ موضگیری هدفمند از فناوریبهره

سازی نوین اسلامی و جهاد تبیین اسلامی در زمینه پیشرفت علمی، استقلال، خودباوری، تمدن

درباره  العالی(های پژوهش با تأکیدات مقام معظم رهبری )مدّظلههمخوانی دارد. همچنین، یافته

دهی افکار عمومی ها در شکلکننده رسانهضرورت جهاد تبیین، مقابله با جنگ شناختی و نقش تعیین

گیری مسئولانه از هوش مصنوعی، تقویت تولید محتوای معتبر، همسو است. بر این اساس، بهره

ای کشور گذاری رسانهصیانت از هویت فرهنگی و افزایش اعتماد عمومی باید در اولویت سیاست

های فناوری، زمینه تحقق اهداف اسناد بالادستی و ارتقای مندی از ظرفیتقرار گیرد تا ضمن بهره

 .ای جمهوری اسلامی ایران فراهم شوداقتدار رسانه

 گیری بحث و نتیجه

ها و واکاوی سناریوهای سازگار آینده اکوسیستم خبری ایران این پژوهش با هدف شناسایی پیشران

یافته اصلی آن  ، تحلیل مضمون، دلفی فازی و تحلیل سازگاری سناریوها را ترکیب کرد.1415تا افق 

توان صرفاً به توسعه فناوری یا تغییر یک پلتفرم فروکاست؛ این آینده از است که آینده خبر را نمی

ظام ها، منابع درآمدی، نیروی انسانی و نتعامل فناوری، رفتار مخاطب، ساختار سازمانی رسانه

شناختی، نتیجه مهم پژوهش تفکیک میان چهار فضای از منظر روش گیرد.گری شکل میتنظیم

شده، هشت سناریوی سازگار و دو روایت منتخب برای تحلیل ترکیب بررسی 17مفهومی اولیه، 

 .جای یکدیگر به کار رونداند و نباید در گزارش نتایج بهاین سطوح متفاوت تفصیلی است.

به عنوان ارکان اصلی  و سناریوها هاهای کلیدی، سه دسته اصلی روندها، پیشرانمؤلفه در واکاوی

 .دهنده آینده خبر شناسایی شدندشکل

های ویدئویی، های اجتماعی و قالبدر بخش روندها، گرایش به دریافت خبر از طریق شبکه

به خبر از موضوعات محتوای فردی و پراکندگی مسیرهای دسترسی افزایش نقش تولیدکنندگان 

راستاست؛ گزارش هم  Digital News Report 2025این برداشت با گزارش برجسته پژوهش است.

های اجتماعی و ویدئو و اهمیت فزاینده سازندگان محتوای مذکور رشد مصرف خبر از طریق شبکه

حال، این گزارش  با این (.Newman et al., 2025دهد )شده نشان میخبری را در بازارهای بررسی
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سویی کند؛ بنابراین، در این مقاله این همتنهایی وضعیت مخاطبان ایران را اثبات نمیالمللی بهبین

 .شود، نه شاهد مستقیم درباره رفتار همه کاربران ایرانیای مطرح میعنوان مقایسه نظری و زمینهبه

مل مهم تغییر در تولید، توزیع و عنوان عواها، هوش مصنوعی و تحلیل داده بهدر بخش پیشران

خوان است هم (2025مند مولا و احسان )این نتیجه با مرور نظام آزمایی خبر شناسایی شدند.راستی

های پایدار درباره نگاری را در کنار نگرانیهای هوش مصنوعی در روزنامهکه رشد سریع پژوهش

یافته حاضر، هوش مصنوعی نه معمار  در تفسیر کند.گویی گزارش میسوگیری، شفافیت و پاسخ

گیری انسانی، های مهم در تعامل با تصمیمتمام فرایند خبری، بلکه یکی از پیشران قطعی

سازی و نظارت اثر نهایی آن به نحوه پیاده شود.ای تلقی میای و قواعد حرفههای رسانهزیرساخت

 وابسته است.

های اطلاعاتی، انند انتشار اطلاعات نادرست، حبابهایی مها بر چالشها، یافتهدر کنار فرصت

ها نیازمند ترکیبی از سواد پاسخ به این چالش فرسودگی مخاطب و نابرابری دسترسی تأکید دارند.

گویی آزمایی، شفافیت درباره استفاده از هوش مصنوعی و پاسخای، سازوکارهای مستقل راستیرسانه

قیدوشرط فناوری پرهیز یچی مبتنی بر نظارت صرف یا پذیرش بیپاین نتیجه از نسخه هاست.پلتفرم

 ای تأکید دارد.کند و بر اهمیت حفظ نظارت انسانی و معیارهای حرفهمی

تحلیل سناریوها نشان داد که از هشت سناریوی سازگار، دو روایت متضاد برای بحث تفصیلی 

این دو روایت، دو مسیر تحلیلی را  عی.های اجتمازیستی هوشمند و سلطه شبکههم اند:انتخاب شده

ای تأکید دارد و دومی خطر نگاری حرفهافزایی فناوری و روزنامهکنند؛ اولی بر همبرجسته می

این انتخاب روایی و  دهد.ها و غلبه منطق اقتصاد توجه را نشان میوابستگی ساختاری به پلتفرم

 .گرفته شودبندی احتمال وقوع اشتباه تحلیلی نباید با رتبه

 ای(نگاری حرفهافزایی فناوری و روزنامهزیستی هوشمند )روایت هنجاریِ هماکوسیستم هم سناریوی اول:

توان بر پایه معیارهای هنجاری پژوهش ــ پایداری اقتصادی زیستی هوشمند را میسناریوی هم

ــ مطلوب دانست، اما تنها ای و دسترسی عادلانه به اطلاعات ها، اعتماد عمومی، اخلاق حرفهرسانه

شاخص  طور شفاف عملیاتی شده و امتیازدهی خبرگان مستند باشد.در صورتی که معیارها به

کننده افزار، بیانکه در نسخه موجود گزارش شده، در صورت تأیید خروجی نرم 0٫9۸سازگاری 
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کارگیری از به بنابراین، مقاله درصدی وقوع. 9۸سازگاری در چارچوب مدل است و نه احتمال 

 .کندبدون شواهد مستقل احتمالاتی خودداری می ترینو محتمل ترینهای مطلوبزمان صفتهم

 های اجتماعی )تهدید حقیقی(سلطه شبکه سناریوی دوم:

کند که در آن وابستگی به های اجتماعی مسیری هشداردهنده را ترسیم میسناریوی سلطه شبکه

ای و کیفیت توانند استقلال رسانهتنی بر تعامل و رقابت بر سر توجه میهای مبها، الگوریتمپلتفرم

بینی قطعی نیست؛ بلکه چارچوبی این سناریو نیز پیش وگوی عمومی را تحت فشار قرار دهند.گفت

زیستی، در مقایسه با سناریوی هم ها و آزمون راهبردهای پیشگیرانه است.برای شناسایی ریسک

یافتن ای، پلتفرم و مخاطب و نیز میزان اولویتتوزیع قدرت میان رسانه حرفه تفاوت اصلی در نحوه

 .های جلب توجه استای نسبت به شاخصمعیارهای حرفه

ها و تغییر رفتار های پژوهش درباره نقش فناوری، پلتفرمدهد که یافتهمقایسه با پیشینه نشان می

 ,.Newman et al., 2025; Hurcombe et al) خوانی دارد گیری مطالعات اخیر هممخاطب با جهت

2025; Tessem et al., 2024.)  سهم متمایز مطالعه حاضر، در تمرکز بر اکوسیستم خبری ایران و

حال، این سهم بااین ترکیب مراحل تحلیل مضمون، دلفی فازی و بررسی سازگاری سناریوهاست.

د؛ بدون گزارش تعداد کدها، آستانه دلفی، قاعده شده بیان شوهای واقعاً گزارشباید متناسب با داده

 .افزار، ادعای بازتولیدپذیری کامل فرایند تحلیل محدود خواهد بوداجماع و جزئیات محاسبات نرم

هایی که فناوری را با نظارت انسانی، استانداردهای دهد رسانهها نشان میدر مجموع، یافته

متنوع همراه کنند، آمادگی بیشتری برای مواجهه با  های درآمدیآزمایی، شفافیت و مدلراستی

های متناسب با رفتار سازی سازمانی و تولید قالبچابک مسیرهای مختلف آینده خواهند داشت.

گویی و تواند بخشی از پاسخ باشد، اما جایگزین استقلال تحریریه، دقت، پاسخمخاطب می

عنوان یک تواند بهزیستی هوشمند مییوی همگذاری، سنارشود. از نظر سیاستاعتمادسازی نمی

 ترین مسیر.شده یا محتملای تضمینها به کار رود، نه آیندهوضعیت هنجاری برای ارزیابی گزینه

های پیشنهادی شامل تدوین قواعد روشن برای استفاده از هوش مصنوعی در اتاق خبر، حفظ اقدام

وکار های کسبسازی منابع و اصلاح مدلای، شفافهمسئولیت انسانی در انتشار، تقویت سواد رسان
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هر یک از این راهبردها باید با توجه به شرایط نهادی و اقتصادی ایران و با پایش  ای است.رسانه

 .آزمایی و پایداری درآمدی ارزیابی شودهایی مانند اعتماد مخاطب، کیفیت راستیشاخص

پژوهانه متکی است و ممکن است از ای آیندههنتایج این مطالعه بر قضاوت خبرگان و روش

همچنین، به دلیل دسترسی  گویان تأثیر بپذیرد.های احتمالی پاسخترکیب تخصصی نمونه و سوگیری

ها، تحلیل مستقیمی از سازوکارهای الگوریتمی و رفتار واقعی های داخلی پلتفرممحدود به داده

پوشانی دو گروه خبره، آستانه ت عددی مربوط به هماز سوی دیگر، جزئیا کاربران انجام نشده است.

های سازگاری باید از شده و نحوه محاسبه شاخصهای پذیرفته و حذفدلفی فازی، تعداد شاخص

عنوان سناریوهای تحلیلی و مشروط بنابراین، نتایج باید به .های اصلی تکمیل شودها و خروجیداده

 .بینی قطعی آیندهتفسیر شوند، نه پیش

 شود:برای دستیابی به این سناریوی مطلوب، سه راهبرد کلیدی پیشنهاد می

لایه فاصله گرفته و به سمت های خبری باید از ساختارهای لایهسازی سازمانی: رسانه. چابک1

های اجتماعی رقابت ای حرکت کنند تا بتوانند با سرعت شبکههای خبر چابک و شبکهاتاق

 کنند.

گری: استفاده از هوش مصنوعی نه برای جایگزینی انسان، بلکه برای ایو حرفه. تلفیق فناوری 2

 نگاران باید در اولویت قرار گیرد.آزمایی روزنامههای تحلیلی و راستیتقویت توانایی

های درآمدی پایدار: عبور از وابستگی به تبلیغات هیجانی و حرکت به سمت . توسعه مدل3

و مشارکت مردمی، شرط لازم برای حفظ استقلال و کیفیت خبر های مبتنی بر اشتراک مدل

 است.

ها و کاهش توان ها به پلتفرمگرفتن این تحولات، خطر افزایش وابستگی رسانهدر صورت نادیده

های راهبردی، شرایط حال، تحقق هر یک از سناریوها به انتخابها وجود دارد؛ بااینسازگاری آن

گذاری آینده وابسته است. از این رو، راهبرد بقا و رشد باید بر انطباق اقتصادی، فناوری و سیاست

ای استوار سازی سازمانی، تقویت سرمایه اجتماعی و پایبندی به استانداردهای حرفههوشمند، چابک

 باشد.
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